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Broszura jest przeznaczona dla doradcéw zawodowych, ktdérzy pracuja z uczniami
niestyszacymi oraz dla tych, ktérzy nie mieli dotychczas do$wiadczenia w pracy z osobami

z ubytkiem stuchu.

Zostat opracowany na bazie wspdlnych i indywidualnych do$wiadczef, w wyniku dzielenia
sie wiedza w ramach partnerstwa strategicznego szkof.

Materiaty do przewodnika zostaty przygotowane przez uczestnikéw miedzynarodowych
spotkan projektowych oraz pomiedzy tymi spotkaniami w czasie trwania projektu. Zespdt
bioracy udziat w tych dziataniach ztozony byt z doradcéw zawodowych, logopeddw,
psychologdéw, pracownikdw socjalnych, nauczycieli przedmiotéw zawodowych i innych
specjalistéow.

Cato$¢ podzielona jest na 4 rozdziaty tematyczne. Uktad tre§ci przewodnika zostat
sporzadzony w wersji angielskojezycznej a nastepnie przettumaczony na jezyki stoweriski,
sfowacki oraz polski i wypetniony tre§cia merytoryczna w poszczegdlnych wersjach
jezykowych. Kazdy z partneréw ponosi odpowiedzialnoS¢ za zamieszczone informacje
dotyczace jego kraju.

Zakres wiedzy, umiejetnoS$ci i do$wiadcze partneréw projektu réznit sie znaczaco w
poczatkowej fazie realizacji projektu. RozbieznoSci sa wynikiem odmiennego sposobu
podejmowania dziatai z zakresu doradztwa zawodowego. Z tego wzgledu zostaty
opracowane réznorakie materiaty dydaktyczne wspomagajace prace doradcow
zawodowych i innych oséb realizujacych dziatania poradnictwa zawodowego. Spo$rdd
prezentowanych metod partnerzy dokonali wyboru najbardziej przydatnych dla ich instytucji
i dostosowali je do poszczegdlnych grup docelowych.

Broszura zostata opracowana przez partnerdw projektu “Lepsze wsparcie, lepszy wybor”:
Stredna odborna skola pre ziakov so sluchovym postihnutim, Bratislava, STowacja; Zakladna
skola pre ziakov so sluchovym postihnutim internatna Viliama Ganu, Kremnica, Stowacja,
Zavod za gluhe in naglusne Ljubljana,Slovenia, Specjalny OSrodek Szkolno — Wychowawczy
dla Niestyszacych im. Janusza Korczaka, Krakéw, Polska na licencji Creative Commons
Licence (CC BY-NC-SA 4.0) w trakcie trwania projektu ( 05.09.2016 - 04.09.2018).

Ponizsza publikacja odzwierciedla jedynie poglady autorow, a Komisja Europejska oraz
Agencja Narodowa nie ponosi odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek wykorzystanie informacji

W niej zawartych.


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
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Rozdziat | Doradztwo zawodowe w krajach partnerskich

W rozdziale pierwszym zamieszczone sg charakterystyki systeméw doradztwa zawodowego
w krajach partnerskich. Poradnictwo zawodowe prowadzone jest w rézny sposob i w
roznym zakresie, jest ono jednak obowigzkowym elementem w kazdym systemie edukacji.

1. Doradztwo zawodowe w stowefiskim systemie edukacji

Kazda instytucja edukacyjna w Stowenii (czy to przedszkole, szkota podstawowa, czy szkota
ponadpodstawowa) zatrudnia doradcéw szkolnych. Sa to osoby, ktdre uzyskaty dyplom
z psychologii, pracy socjalnej, pedagogiki, edukacji spotecznej, specjalnej lub integracyjnej.

Podstawa prawna dotyczaca szkolnego doradcy zawodowego:

Ustawa o organizacji i finansowaniu oSwiaty z 15 marca 1996 r. - poradnie szkolne s
zobowigzane do wykonywania wraz z innymi obowigzkami réwniez zadah zwiazanych z
poradnictwem zawodowym.

Wytyczne programowe dotyczace poradnictwa szkolnego w szkotach podstawowych

i ponadpodstawowych z dnia 13 maja, 23 maja 1999 r. okreS$laja zakres pracy, doradcéw
zawodowych w ramach poradni szkolnej

Gtéwna rola poradnictwa szkolnego jest pomoc w rozwiazywaniu ztozonych probleméw
pedagogicznych, psychologicznych i spotfecznych zwiazanych z praca edukacyjna
wykonywana w instytucji, za poSrednictwem doradcy. Jego celem w szkole jest optymalny
rozwoj dziecka bez wzgledu na pteé, pochodzenie spofeczne i kulturowe, religie,
narodowo$¢, wyglad fizyczny, cechy osobiste czy inne cechy. Doradca szkolny pomaga i
wspbtpracuje z catym gronem pedagogicznym i, je$li to konieczne, wspdfpracuje z
instytucjami zewnegtrznymi.

Jednym z zadah poradni szkolnej jest takZze doradztwo zawodowe. To pociaga za sobq
kierowanie uczniami od pierwszego dnia ich wej$cia do szkofy az do zakoficzenia nauki;
udzielanie wskazéwek uczniom przy wyborze wta$ciwej drogi dalszej edukacji;
prezentowanie wszystkich programéw edukacyjnych szkét $rednich i uniwersytetéw w
Stowenii; organizowanie, przygotowywanie i przeprowadzanie dni otwartych; pomoc przy
zapisywaniu si¢ do rdéznych programoéw i szkét $Srednich oraz w procesie rekrutacji,
prowadzonym zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Edukacji Stowenii.

Co roku Szkota dla niestyszacych i niedostyszacych w Lublanie realizuje szereg dziatan
zwiazanych

z orientacja zawodowa. Dziataniami tymi objeci sa uczniowie, ktdrzy skofczyli szkote
podstawowa i kontynuuja nauke w szkotach $rednich, a takZe dla uczniowie, ktdrzy
ukonczyli szkoty $redniej i dalszej kontynuuja nauke w kolegiach i uniwersytetach.

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project



,Wspotfinansowano ze $rodkéw programu Unii Europejskiej Erasmus+”

Erasmus+



,Wspédtfinansowano ze $rodkéw programu Unii Europejskiej Erasmus+”

Erasmus+

PoniZej znajduje si€ lista r6Znych zajeC organizowanych przez poradnie szkolng w ciagu roku

szkolnego:

2.

Piknik "kasztanowy", ktdry obejmuje prezentacje stowenskiego systemu szkolnego

i podkre$la znaczenie orientacji zawodowej, a jednoczeS$nie skupia uczniow, ich
rodzicow

i nauczycieli w nieformalnym, swobodnym otoczeniu;

Wizyta w Centrum Kariery w Lublanie, gdzie przedstawiciel prezentuje Centrum

i interaktywny program komputerowy do wyboru odpowiedniej pracy, nazwany»
Kam

w kako «(» Gdzie i jak «), ktory studenci wyprébowuja;

Wizyta na targach "Informativa - targach edukacyjno-zawodowych, gdzie mozna
uzyskaé informacje na temat licznych programéw edukacyjnych, szkét $§rednich,
szkét zawodowych

i wydziatow

Dni otwarte w Szkole Sredniej dla gfuchych i niedostyszacych w Lublanie

Szkolne dni techniczne i prezentacje ré6Znych Sciezek zawodowych w szkole Sredniej
ZGNL

Dni otwarte dla przysztych uczniéw ZGNL i ich rodzicéw

Dni otwarte dla doradcdw szkolnych z innych szkét podstawowych w celu
poinformowania ich o naszych programach pomocniczych

Udziat w testach Hollanda

Wieczorek uczniow i studentéw klas programowo najwyzszych ich rodzicéw
Warsztaty, w ktorych uczniowie i studenci maja mozliwoSC poznania siebie, swoich
zainteresowan, kluczowych czynnikéw w wyborze odpowiedniego zawodu, réZnych
zawodow, warunkéw pracy itp.

Pomoc w wypefnianiu Wniosku o zapisanie na | rok studidw drugiego stopnia lub
Whiosek o zapisanie na | rok studiow licencjackich

Informowanie studentéw o mozliwoS$ciach stypendialnych

Indywidualne konsultacje z uczniami i rodzicami

Doradztwo zawodowe w polskim systemie edukacji

Doradztwo zawodowe w Polsce:

a.

w sektorze gospodarki:

° MPiPS (Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej)
° OHP (Ochotnicze Hufce Pracy)

° urzedy pracy

° agencje zatrudnienia

) instytucje dialogu spotecznego

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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° instytucje szkoleniowe
b. w sektorze oSwiaty
° MEN (Ministerstwo Edukacji Narodowej)
° KOWEZiU (Krajowy OSrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej)
° Szkoty i uczelnie wyZzsze
] poradnie psychologiczno — pedagogiczne

Podstawy prawne szkolnego doradcy zawodowego
¢ Ustawa o systemie oSwiaty z 7 wrze$nia 1991 r. — szkoty maja obowiazek organizaciji
zajeé zwiazanych z wyborem kierunku ksztatfcenia oraz podjecia wspdtpracy
z instytucjami $wiadczacymi ustugi z zakresu poradnictwa
* Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno — pedagogicznej z 2003 r. — moZliwo$¢ zatrudnienia w
szkotach doradcy zawodowego
Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodowego
e ogdbt dziatan podejmowanych przez szkote w celu przygotowania uczniéw do
wyboru zawodu, poziomu i kierunku ksztatcenia. System powinien okre$laé: role i
zadania nauczycieli w ramach rocznego planu dziatan, czas i miejsce realizacji zadan,
oczekiwane efekty, metody pracy
Cele gtéwne WSDZ
e Zwiekszenie szans absolwentéw z dysfunkcja stuchu na znalezienie zatrudnienia
na otwartym rynku pracy lub samozatrudnienie.
» Zwiekszenie konkurencyjno$ci absolwentéw z niepefnosprawno$cia stuchowa
na otwartym rynku pracy.
* Zwiekszenie samoSwiadomosSci uczniéow dotyczacej mozliwoSci i ograniczen
wykonywania wybranego zawodu wynikajacych z niepetnosprawno$ci.
* Wspieranie dziatan szkoty majacych na celu optymalny rozwéj edukacyjny
i zawodowy ucznia
Szkolny doradca zawodowy — zadania
* diagnoza potrzeb ucznidw w zakresie informacji edukacyjnych oraz zawodowych
* pomoc uczniom w Swiadomym planowaniu kariery edukacyjno — zawodowej
* gromadzenie i udostepnianie informacji edukacyjnych i zawodowych

* poradnictwo indywidualne dla uczniéw i rodzicow
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* prowadzenie zaje€ grupowych aktywizujacych, przygotowujacych ucznidéw do
planowania swojej Sciezki zawodowej i podj€cia pracy
e koordynowanie dziatafn doradczych na terenie szkoty
* wspdbtpraca z instytucjami $wiadczacymi ustugi w zakresie poradnictwa
Formy dziatafi realizowanych w ramach WSDZ
* informacja edukacyjno - zawodowa
* poradnictwo grupowe
* poradnictwo indywidualne
* rynek pracy
* badania zapotrzebowania na dziatanie doradcze prowadzone w O$rodku
Sposoby realizacji dziatafi doradczych
Dziatania doradcze realizowane s na zasadzie dobrowolno$ci uczestnictwa w ramach:
* lekcji wychowawczych
* zastepstw na lekcjach przedmiotowych
* zajeC pozalekcyjnych
* wycieczek
Program poradnictwa zawodowego
¢ Modutowy program poradnictwa zawodowego dla uczniéw gimnazjum ,,Poradnictwo
kariery w gimnazjum”
¢ Modutowy program poradnictwa zawodowego dla ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych
* ,Codalej po dyplomie czyli rozwdj w kierunku kompetencji” oba programy
przygotowane przez Krakowska Szkote Doradztwa Zawodowego
* ,Codalej po dyplomie czyli rozwéj w kierunku kompetencji”
*  Modut I,Bilans zasobéw”
e Modut Il ,Kwalifikacje i kompetencje w perspektywie rozwoju zawodowego”
*  Modut Ill ,,Rynek pracy”
Szkolny doradca zawodowy - wymiar godzin pracy:
* wymiar godzin w placéwkach oSwiatowych poSwi€conych doradztwu zawodowemu
zalezy od organdw prowadzacych placéwki oraz jej dyrektoréw
* etat doradcy zawodowego w szkole — 25 godz./tyg.

Szkolny Doradca Zawodowy — kwalifikacje

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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Posiadanie dyplomu ukofhczenia:

* studiéw magisterskich z zakresu doradztwa zawodowego z przygotowaniem
pedagogicznym

* studidw magisterskich na innym kierunku wraz z przygotowaniem pedagogicznym
oraz studidow podyplomowych lub kursu kwalifikacyjnego z zakresu doradztwa
zawodowego

Dotychczasowe dziatania wewnatrz SOSWdN w Krakowie:

* stworzenie i wdroZenie w Zycie WSDZ

* wzbogacanie warsztatu pracy — kontynuacja tworzenia pracowni przystosowanej do
prowadzenia zaje¢ grupowych i indywidualnych z doradztwa stanowiska

* tworzenie bazy informacyjnej — zbieranie folderdw, prospektow itd.

* prowadzenie zajeC grupowych metodg warsztatowa w klasach licealnych, technikum
oraz zasadniczej szkole zawodowe;j.

e zorganizowanie dla ucznidw Szkoty Policealnej warsztatéw prowadzonych przez
doradcéw zawodowych z Urzedu Pracy Powiatu Krakowskiego

* doradztwo indywidualne

* wspdtpracaz Wojewddzkim Urzedem Pracy i udziat z uczniami w zajeciach
prowadzonych przez doradce zawodowego z WUP

e udziat w Festiwalu Zawoddw i Dniu Orientacji Zawodowe;j

* organizacja stoiska doradztwa zawodowego w czasie Dnia Otwartego w OSrodku

* wycieczki zawodoznawcze

* opieka doradcza nad uczniami i absolwentami odbywajacymi staze zawodowe

* publikacja informacji o dziataniach doradczych podejmowanych w O$rodku na

stronie www
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3. Doradztwo zawodowe w stowackim systemie edukacji

Celem doradztwa zawodowego dla uczniéw z ubytkiem sfuchu jest pomoc w wyborze
przysztego zawodu i uzyskaniu jak najwyzszego poziomu wyksztatcenia, ich socjalizacji lub
zaangaZowania
w prace i zwykte Zycie. Edukacja zawodowa i doradztwo zawodowe na Stowacji sa
wtaczone do systemu poradnictwa edukacyjnego i profilaktyki w szkotach i placéwkach
szkolnych. Zasady dziatania poradnictwa edukacyjnego i profilaktyki reguluje ustawa nr
245/2008 Z. z. o edukacji (Prawo oSwiatowe), § 130. Zgodnie z tym prawem jest prowadzona
dziatalno$§é psychologiczna, pedagogiczna, specjalistyczno-pedagogiczna i spoteczna, ktéra
koncentruje sie na optymalizacji rozwoju edukacyjnego, psychologicznego, spotecznego i
zawodowego dzieci od urodzenia do zakohczenia edukacji.
Podstawowe podmioty poradnictwa edukacyjnego i profilaktyki to:

e doradcy edukacyjni,
oSrodki poradnictwa i profilaktyki pedagogicznej i psychologicznej
centra poradnictwa specjalistyczno-pedagogicznego (CSPP),
szkolni psycholodzy,

wychowawcy i nauczyciele specjaliSci,
e pedagodzy spoteczni.
Kazdy podmiot systemu poradnictwa i profilaktyki edukacyjnej wspStpracuje z rodzina,
placéwkami szkolnymi, pracownikami, administracja publiczna i stowarzyszeniami
obywatelskimi. Wszystkie podmioty systemu poradnictwa edukacyjnego i profilaktyki sa ze
soba powiazane organizacyjnie i merytorycznie.
Szkota podstawowa dla uczniéw z ubytkiem stuchu, int., V. Gafiu w Kremnicy oferuje
nastepujace poradnictwo zawodowe:
CSPP (centrum poradnictwa specjalistyczno-pedagogicznego: psycholog, pedagodzy
specjalni), doradca edukacyjny, szkolny psycholog,
Celem specjalistycznych dziatan prowadzonych w CSPP w ramach poradnictwa zawodowego
dla uczniéw z ubytkiem stuchu jest:
e uczestniczenie w ksztafceniu i szkoleniu ucznidéw z ubytkiem stuchu w trakcie ich
nauki i szkolenia zawodowego, aby zaoferowa¢ kompleksowy proces diagnostyczny i,
w oparciu o uzyskane dane, opracowaC propozycje majace na celu zapewnienie
odpowiedniego sposobu edukacji i nauki uczniéw z ubytkiem stuchu starajac sie
osiagnac najwyzsza mozliwa socjalizacje i ich zaangaZowanie na rynku pracy,
e obserwowanie §ciezki edukacyjnej poszczegdlnych uczniéw z ubytkiem stuchu,
wydanie oceny mozliwoSci ucznia w dalszej karierze zawodowej,
tworzenie i prowadzenie indywidualnych i (jeSli to mozliwe) grupowych programéw
dla uczniéw z ubytkiem stuchu
e wspdtpraca z nauczycielami w szkotach i placéwkach szkolnych, zwtaszcza w
przypadku indywidualnych form edukacji i ksztafcenia uczniéw z ubytkiem stuchu
przy znajdowaniu i okre$laniu ich zawodowych predyspozycji,

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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e opracowanie metodologii dla pedagogéw specjalnych w zakresie poradnictwa
zawodowego,

e zdobywanie i rozpowszechnianie nowych odkryé i wiedzy w ramach doradztwa
zawodowego dla uczniéw z ubytkiem stuchu,

e koordynacja (w razie potrzeby) procesu przyjecia ucznia z ubytkiem stuchu do szkét
Srednich, a takZe uniwersytetéw.

Doradca edukacyjny

Zgodnie z ustawa nr 317/2009 o pracownikach pedagogicznych i zawodowych doradca
edukacyjny organizuje i uczestniczy w udzielaniu poradnictwa edukacyjnego w ramach
edukacji i nauki szkolnej zgodnie ze specjalnym przepisem nr. 46) w celach informacyjnych,
koordynacyjnych, konsultacyjnych, metodologicznych i innych.

Doradca edukacyjny istotnie uczestniczy w edukacji zawodowej i doradztwie zawodowym.
Zapewnia potaczenie szkoty z partnerami spotecznymi, utatwia specjalistyczne ustugi
doradcze dla uczniéw i ich rodzicow. Doradcy edukacyjni sg stowarzyszeni w Stowarzyszeniu
doradcéw edukacyjnych (http://www.asociaciavp.wbl.sk/). Doradcy edukacyjni prowadzq
doradztwo zawodowe jednoczeSnie z obowidzkami dydaktycznymi - na podstawie
rozszerzonego szkolenia lub innej specjalistycznej edukacji. W zaleznoSci od liczby ucznidw i
rodzaju szkoty ich czas pracy jako nauczycieli jest skrécony o 1 - 4 godziny, co uwazamy za
niewystarczajace.

Doradca edukacyjny, w ramach poradnictwa zawodowego w szkotach:

e organizuje i koordynuje realizacje¢ programoéw grupowych ukierunkowanych na
orientacje zawodowa@ uczniéw,
zapewnia pomoc metodyczng dla innych nauczycieli w szkole i dla rodzicéw,
dostarcza aktualnych informacji o szkotach i kierunkach ksztafcenia w regionie i na
Stowaciji,

e organizuje wycieczki do réznych szkét lub innych organizacji szkoleniowych w
ramach dni otwartych i targéw szkolnych a takZze wycieczki do zaktaddw pracy i na
targi pracy

e koordynuje wspdtprace z innymi szkotami i organizacjami pozaszkolnymi, ktére
uczestniczg w szkoleniach zawodowych ucznidw,

e pomaga w formalno$ciach zwiazanych z zapisywaniem sie do szkdt $rednich lub
uniwersytetow,

e w razie potrzeby komunikuje sie z innymi doradcami edukacyjnymi z ré6Znych szkét
Srednich, uniwersytetéw,

e w przypadku, gdy uczeh nie jest przyjety do szkoty $redniej, doradca edukacyjny
pomaga mu w reorientacji, wyborze innej orientacji zawodowej lub szkoty

Doradca edukacyjny w szkole podstawowe] dla ucznidw z ubytkiem stfuchu w Kremnicy
korzysta z:

e COMDI (http://www.comdi.sk/) - komputerowa diagnostyka predyspozycji

zawodowych,
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e KomposyT - system informacyjny - kompleksowy system doradztwa
(https://www.komposyt.sk/o-komposyte),
e Raabe - publikacje specjalistyczne (http://www.raabe.sk/).

Ustawa nr 317/2009 zalicza doradce zawodowego do grupy pracownikéw i specjalistow
pedagogicznych.

W § 6 tej ustawy stwierdzono, Ze doradca zawodowy wykonuje czynnoSci w ramach
przygotowania studentéw do ich dalszego zaangaZowania na rynku pracy. Specjalista mozZe
wykonywaC czynnoS$ci doradcy zawodowego. Od 2014/2015 Uniwersytet Comenius w
Bratystawie oferuje program studidw licencjackich - Poradnictwo psychologiczne i
zawodowe dla 0séb niepefnosprawnych. Absolwenci moga znalezé zatrudnienie w szkotach
i urzedach zajmujacych sie zatrudnieniem, sprawami spotecznymi oséb niepetnosprawnych
zatrudnionych w sektorze pahstwowym, publicznym i non-profit. Pierwsi absolwenci tego
programu ukofczyli studia w 2017 roku.

Szkolny psycholog
® Przygotowanie i doradztwo zawodowe w ramach pracy psychologa szkolnego skfada
sie z:
e konsultacji w formie dialogu,
e wywiadu psychologicznego,
e kompleksowej diagnozy zainteresowal, osobowoSci i zdolnoSci intelektualnych, na
przyktad za pomoca:
o OTPO (test obrazkowy orientacji zawodowej, Mezera, 2010),
Testu hierarchii zainteresowan (Cerny, Smékal),
ZrdzZnicowany test zainteresowah (Vonkomer),
Miedzynarodowa wykonaniowa skala Leitera (test inteligencji Leitera)
pracy z kartami terapeutycznymi (poznawanie osobowoSci),
interpretacji wynikéw testu,
dziatan skoncentrowanych na dogtebnym poznaniu swoich mozliwo$ci (co
chce osiagnag ...),
O wzmacnianie pozytywnego mySlenia o sobie.
Dwie ostatnie czynno$ci uwazamy za naprawde€ trudne. Wyniki cz€Sciowego badania (TA
Hurwitz i Col., 1997-1998) wskazuja na niska pewno$¢ siebie oséb z ubytkiem sfuchu i ich
niedoszacowanie wtasnych mozliwo$ci na rynku pracy w poréwnaniu z osobami o tym

O O O O O

samym poziomie wyksztatfcenia bez ubytku stuchu. Z kolejnego badania przeprowadzonego
przez M. Grome (Groma - Némethova 2010) wynika, Ze spofeczefistwo uwaza, iZ osoby z
ubytkiem stuchu sa tak samo zdolne do osiagniecia sukcesu jak styszacy i sa akceptowane w
Srodowisku pracy. Ponadto 25% respondentéw tego badania uwaza, Ze osoby z ubytkiem
stfuchu moga byé odnoszacymi sukcesy biznesmenami lub rzemie$lnikami (21%
respondentow). Zadaniem szkolnych psychologéw i doradcéw zawodowych jest wspieranie
uczniéw z ubytkiem sfuchu w ich ambicjach i szukanie sposobu osiagniecia przez nich
zawodowego i osobistego sukcesu.

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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M. Groma: Kariérové poradenstvo a moZnosti facilitacie kariérového vyvinu nepocCujucich,
Univerzita Komenského Bratislava, 2012.

Vychovné poradenstvo a vo [ba povolania, Dr. Josef Raabe Slovensko, s.r.o., 2014.
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Regulacje prawne:

Ustawa nr 245/2008 z dnia 22 maja 2008 r. o edukacji i szkolnictwie (Prawo Edukacyjne)
dostepny online:

http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-245

Rozporzadzenie nr 317/2009 Z. z. Prawo o pracownikach pedagogicznych i nauczycielach
zawodu, dostepne online pod adresem:

http://www.zakonypreludi.sk/zz/2009-317
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Doradztwo zawodowe w Stredna odborna skola pre ziakov so sluchovym postihnutim,
Bratystawa, Stowacja (w skrécie SOS Koce [ova)

Zajecia dla uczniéw ze szkét podstawowych
e Warsztaty kreatywne
Dni otwarte dla rodzicdw przez caty rok
Dni otwarte dla wszystkich zainteresowanych raz w roku
JUVYR - prezentacja pracy szkoty i ucznia
Prezentacje dla uczniéw ze szkét podstawowych
Informacje na tablicach ogtoszeniowych w szkotach podstawowych
Nasza pielegniarka szkolna przekazuje ulotki o naszej szkole do oSrodkéw zdrowia

Spotkania doradcéw pedagogicznych prowadzone przez naszego szkolnego
psychologa - w ich o$rodkach (okoto 4 razy w roku), a nastepnie w naszej szkole
(okoto dwa razy w roku)

Przeszkody w realizacji powyZzszych dziatan

e Brak wspdtpracy z rodzicami - rodzice uczniéw nie biorg udziatu w wywiaddéwkach,
e Niewystarczajaca informacje o szkole przekazywane rodzicom

e Brak wspdtpracy ze szkota podstawowa przy ulicy HrdliGkova

Zajecia uczniéw ze szkoty SOS Kocelova
Wsparcie w szkole:
e Wspdtpraca z firmami zewnetrznymi (prezentacja od pracownikéw IBM na temat
mozliwoSci zatrudnienia w ich firmie)
® Praktyczne szkolenia w firmach dla uczniéw wyZszych klas (tapicerzy, mechanicy,
fryzjerzy itp.)
e Wspdtpraca z innymi szkotami ponadgimnazjalnymi - szkolenie praktyczne i
wspdtpraca z osobami styszacymi
Ustugi publiczne
Firma studencka

Konkursy szkolne i miedzyszkolne dla najlepszego ucznia szkoty - motywacja
e Stypendium socjalne dla uczniow
Wsparcie podczas pdZniejszej edukacji (na uniwersytecie):
e Center Teresias z Uniwersytetu w Brnie (Czechy)
e Centrum wsparcia dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych
e Spotkania z naszymi absolwentami - ankiety dotyczace ich pracy po szkole, ich
potrzeb
W odniesieniu do pracy:
e Informacje dla absolwentéw na temat ich obowiazkdw po ukoficzeniu szkoty na
tablicy
e Kursy dla studentdw, ktérzy ukonczyli juz szkote $rednia i zdali egzaminy koficowe

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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Przeszkody w realizacji powyZszych dziatan

Potrzeba wigkszej liczby wycieczek do firm i fabryk - doSwiadczenia z "prawdziwego
Zycia"

Komunikacja z rodzicami (oczekiwania rodzicéw, kontra trend zmieniania kierunku
ksztatcenia ucznia)

Kto jest odpowiedzialny za doradztwo zawodowe?

Dla absolwentéw szkdt podstawowych

Centrum poradnictwa pedagogiczno-psychologicznego i profilaktyki (CPPPaP) -
badaja dziecko i formufuja zalecenia i porady dotyczace przysztego kierunku kariery
dziecka

Rodzice - musza podjaé decyzje zgodnie z zaleceniami CPPPaP i nauczycieli szkét
podstawowych lub zgodnie z ich oczekiwaniami

Wicedyrektor szkoty ds. Szkole praktycznych - konsultuje sie z rodzicami, ktdrzy
zamierzaja zapisaé swoje dziecko do naszej szkoty, odpowiada na ich pytania,
organizuje warsztaty tworcze itp.

Zespdt nauczycieli, treneréw i pedagoga specjalnego — uczniowie musza zdaé
egzaminy wstepne - bierzemy pod uwage ich umiejetnoSci praktyczne, umiejetnoSci
jezykowe itp., przyjmujemy ucznia lub oferujemy inny kierunek ksztatcenia

Dla naszych uczniéw i absolwentéw

Zespdt nauczycieli, instruktoréw i pedagogdéw specjalnych, psychologéw — uczniowie
sq obserwowani i proponuje im sie inne kierunki ksztatcenia, je$li nie radza sobie na
wybranym kierunku

Pracownik socjalny - podaje informacje o obowiazkach ucznia

Psycholog szkolny, w oparciu o testy psychologiczne i analiz€ nabytych przez ucznia
umiejetno$ci, pomaga w wyborze dalszego ksztatcenia.

Doradca pedagogiczny w szkole podstawowej pefni takze role doradcy zawodowego.

W szkole Sredniej doradca pedagogiczny zajmuje si€¢ tylko problemami wychowawczymi.

Poradnictwem zawodowym zajmuje sie Centrum Poradnictwa

Pedagogiczno-psychologicznego i Profilaktyki.

Erasmus+
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Rozdziat 2 Ankieta dla absolwentéw wnioski z ankiety

Rozdzial drugi zawiera linki do video przewodnika “Migaj dalej” przeznaczonego dla
absolwentéw, ktérzy pracuja badZ studiuja za granica lub zamierzaja to zrobi€. Video
przewodniki zostaty opracowane na podstawie jednolitego scenariusza sporzadzonego
podczas jednego ze spotkah projektowych. Scenariusz zostat sporzadzony na podstawie
ogblnych wnioskdw wyciagnietych z przeprowadzanej ankiety. Ankieta byta prowadzona
w pierwszym roku dziataf projektowych. W ankiecie uczniowie zostali zapytani o:

e podstawowe dane,
ich zawdd i rodzaj szkoty, ktéra ukonczyli,
kto pomdgt im wybraé zawdd,
czy pracuja w zawodzie, w ktérym zostali przeszkoleni,
czy uczyli sie, studiowali, pracowali za granica lub sa gotowi to zrobicg,
dlaczego wyjechali za granice,
jakie problemy / trudno$ci napotykali za granica,

e jaka pomoc otrzymali/nie otrzymali za granica.
Uzyskano 72 odpowiedzi. Wiekszo$§6 odpowiedzi pochodzita od 0sdb, ktére nie pracuja
za granicg, ale planuja to zrobi€. W zwiazku z tym s zainteresowane tym, jak przygotowaé
sie do wyjazdu za granice i jak zdoby¢ prace lub kontynuowa¢ nauke za granica.
Ogélne wnioski dotyczace badania:

e niektdrzy pracujq za granica lub planuja to zrobi¢ w przyszto$ci,

e wiekszo$¢ respondentdw nie miata profesjonalnej pomocy przed wyborem zawodu

(w wiekszoSci to rodzice decydowali o wybieranym zawodzie),

e nalezy nauczyC ucznidw jak korzystaé z Internetu w poszukiwaniu pracy.
Najwazniejszym wnioskiem, ktéry jest istotny dla uczestnikdéw projektu, jest wazne zadanie
dla doradcéw zawodowych: Udzielaé i doradzaé w catym procesie edukacji,

a takze wspieraG uczniéw, ktdrzy planuja pracowaC lub studiowaC za granica. Konkluzja ta
przyczynita sie do stworzenia video przewodnika "Migaj dalej".

Przewodnik podzielony jest na 4 odcinki zawierajace informacje na temat sposobdw
poszukiwania pracy, przygotowania i korzystania z Europass CV oraz dokumentéw
niezbednych przy wyjeZdzie za granice. W ostatnim odcinku znajduje sie opis zagrozZeh
zwidzanych z pobytem zagranica i dobre rady jak si¢ przed nimi ustrzec.

Co najistotniejsze, video przewodnik zostat przygotowany w jezykach migowych
poszczegdlnych krajéw uczestniczacych w projekcie.

Zewnetrzne linki do video przewodnika “Migaj dalej” przygotowanego w narodowych
jézykach migowych
Polska wersja jezykowa video przewodnika ,,Migaj dalej w Europie” mozna znaleZ¢ na

stronie: www.soswgrochowa.pl w zaktadce Informacje, Pozostate wersje jezykowe:

Video przewodnik w stowackim jezyku migowym

Video przewodnik w stowenskim jezyku migowym

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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Rozdziat 3 Narzedzia IT uZywane przez doradcéw zawodowych

W ponizszym rozdziale znajduja sie przyktady opracowanych materiatéw wykorzystujacych
poznane narzedzia IT. Mogq byC wykorzystane w pracy doradcy zawodowego lub stanowi¢
inspiracje do poszerzenia wtasnego warsztatu pracy.

Dostepnych jest wiele narzedzi i mozna je znaleZé w Zrédtach internetowych. Nalezy przy
tym pamietaé, Ze czasami sq one ograniczone czasowo lub moga zmieniaé sie na przyktad
zasady ich wykorzystania. W ponizZszej broszurze zalecamy rozpoczecie od WebQuest.
Mozna go znalez¢ tutaj https://jobquestltt.blogspot.com. Sam WebQuest jest interesujacaq
metoda

i moZe byé réwnieZ przygotowywany online. Ten konkretny zostal przygotowany, aby
wyjadniC wigcej na temat narzedzi informatycznych i jest rodzajem podrécznika jak
korzystaC€ z wybranych narzedzi IT.

Uczestnicy projektu przygotowali narzgdzia w swoich ojczystych jezykach, aby mogli z nich
korzystaC inni doradcy zawodowi w poszczegdlnych krajach.

1. Narzedzia ICT wybrane przez partnera ze Stowenii

Istnieje wiele narzedzi ICT, ktére sa dostepne dla doradcéw zawodowych w Stowenii.
Zdecydowanie zaleca sie zapoznanie z treSciami dostepnymi w Internecie. Nalezy jednak
pamietaC, Ze nie wszystkie aplikacje i treSci sg aktualne i uzyteczne.

Sugerujemy, aby zaczaC od aplikacji online ,,Kam w Kako?” ktdre mozna znaleZ¢ na stronie
Urzedu Zatrudnienia Stowenii pod nastépujacym linkiem:
https://www.ess.gov.si/ncips/kam-in-kako

Uzyteczne sa réwnieZ nastepujace aplikacje:
e https://esvetovanje.ess.gov.si/

(Seria pytan z ré6znych dziedzin, ktére prowadza do wyboru wta$ciwego zawodu).
e http://www.mojaizbira.si/

(Strona z opisami kierunkéw ksztatcenia zawodowego i programéw szkét $rednich w
Stowenii wraz z przewodnikami wideo).

Filmy i prezentacje przygotowane w jézyku stowefiskim z wykorzystaniem poznanych
metod ICT

e "Carry on signing" - Poszukiwanie pracy za granica, pisanie CV Europass, niezbedna
dokumentacja do przeprowadzki za granicg, r6Zne zagroZenia zwigzane z pracd i Zyciem za
granica https://youtu.be/T4eNnrZrn2U

e Korzystanie z narzedzi ICT - tablety do przegladania stron internetowych, ktére
przedstawiaja rézne programy szkdt Srednich https://youtu.be/5vVLTs6ThY4
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Korzystanie z narzedzi ICT — tablica multimedialna uzywana do orientacji zawodowej
https://youtu.be/bgZilmtVfcU

2. Narzedzia ICT wybrane przez partnera z Polski

Learning Apps https://learningapps.org
Jednym 1z zastosowanych narzedzi jest aplikacja LearningApps.org. Jej zadaniem jest
wspieranie procesu uczenia si€ i nauczania za pomoca mafych interaktywnych moduféw.

Przygotowane modufy dotycza zawodoznawstwa i prezentuja informacje o zawodach
nauczanych obecnie w naszym oS$rodku. Przeznaczone sa one dla ucznidw i stuza
usystematyzowaniu wiedzy na temat konkretnego zawodu.

e Mechatronik https://learningapps.org/4401092
Informatyk nr zawodu 351203 https://learningapps.org/4400684
Monter mechatronik nr zawodu 742114 https://learningapps.org/4271898
Cukiernik nr zawodu 751201 https://learningapps.org/4237073
Technik Zywienia i ustug gastronomicznych 343404
https://learningapps.org/display?v=p4ekz7ijc18

Prezi www.prezi.com

Inny uzytecznym narzedziem wykorzystywanym w pracy doradcy zawodowego moZe byC
aplikacja Prezi. STuzy ona do tworzenia i przedstawiania interaktywna prezentacji z poziomu
przegladarki internetowej. Przygotowane prezentacje dotycza przyktadowej tematyki zajeé z
zakresu doradztwa zawodowego.

e Curriculum Vitae i list motywacyjny: https://prezi.com/p/loppcwxnkwck/#present

e Rozmowa kwalifikacyjna https://prezi.com/p/wiil7hccy9jz/

e Radzenie sobie w trudnych sytuacjach https://prezi.com/p/lay8cu4mbpqg_/

e Komunikacja interpersonalna https://prezi.com/p/sraribzfjifuy/#present

Opis réznego rodzaju narzedzi ICT moZna znaleZ¢ w postaci opracowanego w projekcie
WebQuestu, dosteépnego pod nastepujacym linkiem.

3. Narzedzia ICT wybrane przez partnera ze Stowacji

Learning Apps
e https://learningapps.org/display?v=pkc1j6krt17
e https://learningapps.org/display?v=pmOnfjk0j17
e https://learningapps.org/display?v=pyox85ffk17
Webquest
e deafzamestnanie.blogspot.sk

Socrative
e kod: SOC-31237656, SOC-34490291

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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Prezi https: www.prezi.com
e https://prezi.com/p/9xgna7rrlinz/

Rozdziat 4 Przyktadowe scenariusze zaje6é opracowane przez
doradcéw zawodowych

Czwarty rozdziat zawiera przyktady scenariuszy zajeé przeprowadzanych przez doradcéw
zawodowych w krajach partnerskich w celu wymiany dobrych praktyk. Proponowane
scenariusze zaje¢ obejmuja indywidualne i grupowe dziatania doradcze. Doradztwo
grupowe jest realizowane w postaci warsztatéw i innych dziatan, natomiast indywidualne
poradnictwo zawodowe opiera sie gtédwnie na wywiadach i rozmowach.

Nie ma programow ani metod i narzedzi z zakresu doradztwa zawodowego przeznaczonych
do pracy z uczniami niepetnosprawnymi. Doradcy zawodowi pracujacy z uczniami

z dysfunkcjami musza dostosowywaé dostepne materiaty do indywidualnych mozliwoSci

i potrzeb swoich uczniéw, biorac pod uwag€ ograniczenia jezykowe. Prowadzacy, znajac
grup€ uczniéw, powinien dostosowat sposéb komunikacji, metody prowadzenia zaje¢

do mozliwo$ci ucznidw. W szczegdlno$ci w pracy z uczniem w wadg stuchu prowadzacy
powinien postugiwaé sie jezykiem migowym. Majac to na uwadze prowadzacy powinien
bazowaé na materiatach ikonograficznych takich jak obrazy, etykiety, filmy, zdjecia,
prezentacje multimedialne. W pracy diagnostycznej doradca powinien korzystaé

z wystandaryzowanych testéw, ktére jednak w przypadku pracy z uczniami niestyszacymi
nalezy dostosowac jezykowo, aby uczniowie mogli uzyskaC wiarygodny wynik.

1. Scenariusze zaje6 przygotowane przez polskich doradcéow

Zamieszczone trzy scenariusze zostaly przygotowane z my$la o pracy doradczej z uczniami
niestyszacymi. Dwa z nich sa przeznaczone do pracy z grupa ucznidéw prowadzonej w formie
warsztatow.

Pierwszy scenariusz porusza tematyke zwigzang z komunikacja interpersonalna. Podczas
warsztatéw uczniowie wykonuja Cwiczenia, dzieki ktérym poznaja réZne rodzaje i formy
komunikacji oraz sposoby pokonywania barier utrudniajace efektywna komunikacje.
Uczniowie poznaja tez zawody, w ktérych kluczowa kompetencja jest komunikacja.

Drugi scenariusz jest zwigzany z tematyka radzenia sobie z sytuacjami trudnymi, stresowymi.
Podczas warsztatow uczniowie przedstawiaja znane z Zycia sytuacje stresowe oraz
towarzyszace im emocje. Przy pomocy Cwiczeh aktywizujacych poznaja sposoby radzenia
sobie w tych sytuacjach oraz jak wzmacniaC swoja odporno$¢ na stres.

Jeden ze scenariuszy zawiera przykfadowy schemat indywidualnej rozmowy doradczej
bedacej finalnym elementem pracy doradczej z uczniem. Rozmowa doradcza zostata
podzielona na poszczegdlne etapy zawierajace konkretne wskazéwki dla doradcy. W ramach
dostosowania przebiegu rozmowy doradczej do potrzeb uczniéw z dysfunkcja stuchu


https://prezi.com/p/9xqna7rrlinz/
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zostaty przygotowane graficzne elementy w postaci mapy my$li i tabeli realizacji wybranego
celu.
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Scenariusz lekcji nr 2
Komunikacja interpersonalna

Cel gtédwny lekcji: Wyja$nienie uczniom istoty komunikacji
Cele szczegdtowe lekcji:
e aspekt poznawczy:
- uczen wyjaSnia na czym polega proces komunikacji interpersonalnej
- uczeh wymienia elementy komunikacji
- uczeh rozréznia formy komunikacji
- uczen wymienia zawody, w ktdrych kluczowa kompetencja sa kompetencje komunikacyjne
- uczeh wymienia podstawowe bariery w komunikacji
e aspekt ksztatcacy:
- uczen odczytuje znaczenie gestow
- uczen opisuje rysunek i przekazuje koledze instrukcje w jaki sposéb ma
wykonac rysunek
- uczen prezentuje w formie komunikatu niewerbalnego nazw¢ wylosowanego
przedmiotu
e aspekt wychowawczy
- uczen pracuje efektywnie w grupie
- uczeh wyjaSnia dlaczego zdolnoSci i umiejetnoSci oraz cechy charakteru sq
wazZnym czynnikiem warunkujacym wybdr zawodu
- uczeh wymienia bariery w komunikacji
e aspekt rewalidacyjny
- uczenh poprawnie przemiga nowo poznane stowa
- uczeh poprawnie artykufuje wyrazy
Metody pracy
- burza mézgéw
- rozmowa nauczajaca
- praca w parach
- mini wyktad
- dyskusja
Formy pracy

- samodzielna
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- w parach

Srodki dydaktyczne

- projektor, komputer, prezentacja

- mate karteczki z nazwami przedmiotéw

Przebieg zajec:

1.

CzeS$S¢ wprowadzajaca:

czynno$ci organizacyjne (powitanie, czynnoS$ci porzadkowe, sprawdzenie listy
obecno$ci, stworzenie mitej atmosfery)

wySwietlenie tematu lekcji

burza mdzgdw: czym jest komunikacja interpersonalna?

mini wyktad wyja$niajacy przebieg procesu komunikacji

Rozwiniecie tematu:

Rozmowa nauczajaca: Formy komunikacji: werbalna i niewerbalna
Cwiczenie nr 1 — doskonalenie umiejetnoSci nadawania i odbioru komunikatéw:
Praca w parach

e o T o

1 osoba otrzymuje kartke z narysowana figura i jej zadaniem jest opisanie tej

figury

e 2 osoba otrzymuje czysta kartke papieru i oféwek i jej zadaniem jest narysowanie
opisanej figury.

e Osoby pracujace w parach moga zadawac¢ pytania dotyczace figury, nie wolno
pokazywaC rysunkéw

c. krotka charakterystyka elementéw sktadajacych sie na komunikacje niewerbalna:

e gesty — Cwiczenie nr 2 — Dzielimy ucznidow na 2 grupy. Zadaniem kazdej z

grup bedzie prawidtowe odczytanie gestu wySwietlonego na prezentacji.

Uczniowie zapisuja odpowiedzi na kartce.

mimika i wyraz twarzy

dotyk i kontakt fizyczny

dystans przestrzenny
e kontakt wzrokowy
d. Cwiczenie nr 3 - Uczen losuje karteczke z nazwa przedmiotu i jego zadaniem jest
opisaé przedmiot bez uzycia stéw. Pozostali uczniowie zgaduja nazwe
przedmiotu.

Lista przyktadowych przedmiotéw do éwiczenia 3, Kalambury”

fopata czajnik
mtotek kabel

tyzka taczka
pita zeszyt

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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gazeta | wiadro |

e. Bariery w komunikacji - wspodlnie z uczniami robimy liste czynnikéw, ktére
utrudniaja komunikacje

3. CzeS¢ kohcowa
Cwiczenie nr 4 — Wymien zawody, w ktdrych kluczowa kompetencja s kompetencje

komunikacyjne
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Scenariusz lekcji nr 3

1. Schemat rozmowy doradczej z uczniem niestyszacym

Bozena Woijtasik zauwazyta, Ze rozmowa doradcza, jako indywidualna forma poradnictwa
zawodowego, powinna byC ,kohcowym etapem orientacji zawodowej towarzyszacej
procesowi wyboru zawodu”." Literatura przedmiotu wyodrebnia od kilku do kilkunastu
etapéw indywidualnej rozmowy doradczej.2 Dorota Pisula zaproponowata nastepujacy
podzial etapdw rozmowy doradczej: przygotowanie do rozmowy; budowanie kontaktu
i ustalenie zasad wspdfpracy; wywiad (zebranie podstawowych danych od klienta);
okre$lenie problemu; wspdlna analiza problemdw; planowanie (okre$lenie dalszych dziatan)
i motywacja; podsumowanie i zamkniecie spotkania; ewaluacje spotkania i uzupetnienie
dokumentacji.3 Autorka podkreSla fakt, Ze traktuje rozmowe z klientem bardzo

indywidualnie i stara sie elastycznie dostosowywaé do ich potrzeb.4
1. Przygotowanie do rozmowy doradczej:

Dotyczy ucznia jak i doradcy. Przed rozmowa doradca powinien zebra¢ informacje na temat
ucznia, z ktérym ma sie spotkaC. Warto zatem porozmawiaC z Rodzicem, wychowawca,
nauczycielami oraz innymi specjalistami, ktérzy pracuja z uczniem na co dzieh. Zgromadzone
w ten sposdb informacje mozna wpisaé do przygotowanej tabeli (Zatacznik 1). Natomiast
uczeh powinien zgromadziC i uporzadkowaé informacje na temat swojej wiedzy edukacyjno
— zawodowej oraz samopoznania. Jest to mozliwe, gdy wcze$niej uczeh uczestniczyt w
zajeciach grupowych z tego obszaru. Etap ten nie zawsze jest stosowany, jednak jego

obecno$é wyraZnie wpfywa pozytywnie na jako$¢é us’rugi.5
2. Budowanie kontaktu i ustalenie zasad wsp(')’rpracy:6

Spotkanie mozna rozpoczaé od sformutowania kilku pytan, ktére pozwola zorientowaé sie

doradcy z jakim deklarowanym problemem przychodzi uczen.

' Pisula D., ABC doradcy zawodowego. Rozmowa doradcza, Warszawa 2010 s. 8.
2 Tarkowska M., Rozmowa doradcza — wspolne poszukiwanie rozwigzan, Warszawa 2006, s. 30.
® Pisula D., ABC..., dz. cyt., s. 26.

4 Tamze, s. 25.

STamze, s. 26.

% Tymi zagadnieniami autorki pracy zajmujq sie szerzej w rozdziale IlI

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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e W czym moge Ci pomdc?
e O czym chciatby$ ze mna porozmawiaé?

e Cosie zmieni w Twoim Zyciu po tym spotkaniu? Jakie sa Twoje oczekiwania?

Po tym powinno nastapi¢ wyja$nienie zasad wsp6tpracy, jak dtugo bedzie trwata rozmowa,
jaka bedzie rola doradcy a jaka klienta. Waznym wydaje sie uSwiadomienie uczniowi, Ze
odpowiedzialnoS¢ za decyzje leZy po jego stronie. Dzieki temu uczeh powinien zrozumieC, Ze

jest partnerem w rozmowie, a bez jego aktywne] postawy nie bedzie mozliwa realizacja celu.

7

3. Wywiad i pozyskanie informacji

Celem tego etapu jest pozyskanie informacji dotyczacych aktualnego potozenia naszego
ucznia za pomocd wywiadu. Nast€puje tutaj zacieSnienie relacji pomiedzy doradca a
radzacym sie.® Rolg doradcy jest towarzyszenie uczniowi w samopoznaniu, zbieranie
informacji na temat jego potencjatu oraz barier i ograniczefi. Istotna role odgrywaja tutaj
pytania zadawane przez doradce. Maja one wywotaé u radzacego sie refleksje, uSwiadomié

mu zasoby, ktére posiada. Oto propozycja pytar'lz9
|. OBSZAR FIZYCZNY

e Jak sie czujesz? (Z jakim samopoczuciem przychodzisz?)

e Jak oceniasz swoje kondycje fizyczna (np. czy mégtby§ staé 5 godzin, siedzieé 8
godz.; pracowaC przy komputerze kilka godzin itp.)?

e Jak oceniasz swdj ogdlny stan zdrowia?

e (Czy masz jakie$ problemy ze zdrowiem? (serce, nerwy, nogi, wzrok, stuch itp.)

e Czy masz orzeczenie o niepetnosprawno$ci lub inne zaS§wiadczenie?

® Czy korzystasz z pomocy specjalisty (stale lub tylko gdy jest problem ze zdrowiem)?

e (Czy masz jakie$ zalecenia od lekarza i czy je wykonujesz?

e Czy zazywasz jakie$ leki (stale lub doraZnie)? Czy te leki wptywaja na wykonywanie

pracy?

" Pisula D., ABC..., dz. cyt. s. 28.
8 Tamze, s. 29.

° Pytania zostaly wypracowane na zajeciach warsztatowych prowadzonych przez mgr Karoline
Nikorowska wramach studiow podyplomowych Doradztiwo Zawodowe. Ich forma zostata
dostosowana do mozliwosci percepcyjnych oséb niestyszacych.
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Czy z powodu zfego stanu zdrowia nie mogte$ wykonywaé jakiej$ pracy?

Jaki rodzaj pracy wolisz (lubisz):

- siedzacy czy w ruchu?

- indywidualny czy grupowy?

- w normowanym lub nienormowanym czasie pracy?

- jedno czy wielozmianowa@ ?

Gdzie nie chciatby$ pracowaé?

Kiedy (w jakich sytuacjach) sie denerwujesz?

Co robisz jak jeste$ zdenerwowany? Co Ci pomaga si€ odprezyC, zrelaksowacC?
Jak przyjmujesz krytyke lub porazke (przegrana): spokojnie czy nerwowo?
Jakie zawody mozesz wykonywac¢ biorac pod uwage twoja kondycje fizyczng?

Jaki tryb Zycia prowadzisz (sowa czy skowronek)?

[l. OBSZAR POZNAWCZY

e Co (jakie warunki) pomagaja Ci w koncentracji uwagi?
e Czyijak czesto potrzebujesz przerw aby poziom koncentracji byt wysoki?
e W jakiej porze dnia Twoja koncentracja jest najlepsza?
e W jaki sposdb podejmujesz decyzje, samodzielnie, czy pytasz o zdanie (rade) innych?
® Czy lubisz kiedy kto$ inny decyduje o Twoim Zyciu?
e Jak podejmujesz decyzje: pod wptywem emocji czy starasz sie analizowaé problem?
e Jak czesto podejmujesz decyzje?
e (Czy zmieniasz swoja decyzje, jezeli spotkasz trudnoSci, problemy?
e Jak lubisz pracowaé: samodzielnie czy w grupie?
e Ktore przedmioty w szkole lubisz najbardziej?
® Zktorych przedmiotéw masz najlepsze oceny?
e Czy stres mobilizuje Cie (pomaga Ci) do dziatania czy wrecz odwrotnie?
e Jak widzisz swoja przyszto$é (co my$lisz o swojej przysztoSci)?
e (Czy masz podzielng uwage, koncentracje? (Czy potrafisz wykonywaC 2 rzeczy w
jednym czasie?
Il OBSZAR ZAWODOWY

e Czyjuz pracowate$ zawodowo?

Jakie jest Twoje wyksztafcenie? Jakie szkoty ukonczyte§?

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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e Jakie posiadasz doSwiadczenie zawodowe, praktyki zawodowe?

e Czy twoje wyksztatcenie, doSwiadczenie zawodowe jest zgodne ztwoimi
zainteresowaniami?

e Jakie posiadasz dodatkowe umiejetnoSci niepoSwiadczone dokumentem? (Co jeszcze
potrafisz robié? W razie probleméw wymieniamy: wyszywanie, obstuga maszyn,
wodzka widtowego, komputera, umiejetno$ci florystyczne i inne---.)

® Czy lubisz sie uczyG, czy jesteS gotowy na zdobycie nowych kwalifikacji, odbycie
dodatkowych kurséw, stazu i przygotowania zawodowego?

e Co zrobite$ aby znaleZé prace?

e Co Twoim zdaniem jest przeszkoda w znalezieniu pracy?

® (zy posiadasz dokumenty aplikacyjne, CV i list motywacyjny?

e (Czy posiadasz Internet?

e Czy ukonhczyte$ jakie$ dodatkowe kursy? Czy posiadasz jakie§ uprawnienia?

e Gdzie zamierzasz szukaC pracy: w Krakowie czy w miejscu zamieszkania?

e C(zy jesteS gotowy na zmiane miejsca zamieszkania lub podjecia szkolenia w innym
miejscu (w zwidzku z praca)?

® Czy uczestniczysz w jaki$ projektach (UP, Unijne, FIRR, wolontariat)?

e Czy chciatby$ prowadzié wtasna dziatalno§é gospodarcza?
IV. OBSZAR OSOBISTY

e Jak wyglada Twoja sytuacja rodzinna?

e Jak wyglada Twoja sytuacja materialna?

e Czy w Twoim Zyciu byty jakie§ wydarzenia, ktére wpfywaty na podejmowanie
decyzji zawodowych?

e (Czy uwaZasz si€ za osob€ przedsigbiorczg, dobrego organizatora?

e Czy potrafisz broni¢ swojego zdania, prosze podaé przykfad.

e (Czy uwaZasz si€ za osoba asertywna (ktéra potrafi méwi¢ NIE)?
V. OBSZAR ZAINTERESOWAN

e Co lubisz robi¢ w wolnym czasie?
e Co chciatbys$ robié w wolnym czasie?
e Czy wolisz spedzaC czas aktywnie czy biernie?

e Czy w tym czasie wolisz przebywaC sam czy z innymi osobami?
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e Wykonywanie jakich czynno$ci jest dla Ciebie trudne, a co przychodzi Ci tatwo?

e Jakie gazety, portale przegladasz najczeSciej (nowinki technologiczne, artystyczne,
kulturalne, sportowe)?

e Czy chciatby$ wziaé udziat w wolontariacie, akcjach charytatywnych?

e Co robisz Zeby poprawiC sobie nastréj?

Na tym etapie rozmowy doradczej doradca moZe skorzystaC z testow i kwestionariuszy,

ktére dopefnia rzeczywisty obraz potencjatu ucznia.
4. OkreSlenie problemu

OkreSlenie problemu czyli weryfikacja problemu w Swietle uzyskanych informacji w
wywiadzie. Nalezy sie zastanowiC czy problem deklarowany przez ucznia jest problemem
rzeczywistym. JeZeli zachodzi taka konieczno$¢ to moZna mu zaproponowa¢ skorzystanie z

porady innego specjalisty.
5. Wspdlna analiza problemu

Wspdlna analiza problemu czyli zestawienie wiadomoSci, jakie uczeh posiada o sobie
(informacje dotyczace jego osobowoSci, zainteresowah i preferencji zawodowych, zdolnoSci,
warto$ci a takze barier i ograniczef) z aktualna sytuacja na rynku pracy oraz oferta szkof i
instytucji dajacych mozliwo$¢ zdobycia odpowiednich kwalifikacji. Dorota Pisula proponuje,
aby na tym etapie wykorzystaC technike twoérczego mySlenia ,,Mind Mapingu".10 Wydaje mi
sie to doskonatym pomystem, gdyZ wizualizacja treSci wptywa pozytywnie na stopien ich
przyswojenia u osob z dysfunkcja stuchu. Nalezy pamietaé, Ze to uczef powinien byé
autorem pomystow i rozwiazanh swojego problemu. Cztowiek, ktéry poczuje site sprawstwa

ma wieksza motywacje do dziatania.

1 Pisula D., ABC..., dz. cyt. s. 34.
“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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ROZMOWA DORADCZA

|m|e i nazwisko UCZNig: =* = rerermrrarsrranasanasaaasananans
Data spotkania: ................................................... .

Informacje o uczniu:

Data i miejsce urodzenia:

Miejsce zamieszkania:

Wyksztatcenie:

Ukoficzone kursy, szkolenia:

Orzeczenie o niepetnosprawno$ci:

Sytuacja zdrowotna:

Sytuacja rodzinna:
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Wywiad:

Stan zdrowia/ kondycja
fizyczna

Sytuacje stresowe i sposoby
radzenia sobie ze stresem

Podejmowanie decyzji

Koncentracja uwagi

Zainteresowania szkolne
i pozaszkolne

UmiejetnoSci

Rynek edukacji

Rynek pracy

Sytuacja rodzinna

Spéedzanie czasu wolnego

Wyniki testow,
kwestionariuszy

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project
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Schemat 1. Przyktadowa mapa my§li — zestawienie informacji (Zatacznik 2)

MOJE WYKSZTALCENIE MOJA PRZYSZLOSC

ULUBIONE

PRZEDMIOTY

SUGESTIE INNYCH 0SOB

MOJE ZAINTERESOWANIA

BRAKUIACE
INFORMACIE

MOJE ZDOLNOSCI

PRZESZKODY

MOJE WARTOSCI

Zrédto: Opracowanie wtasne

6. Planowanie (okre$lanie dalszych dziataf) i motywacja

e okreSlenie celu, w czym pomocna bedzie technika SMART." Po wyznaczeniu celu
wskazane byfoby wyznaczenie tzw. ,kamieni milowych” czyli punktéw koriczacych
konkretne etapy na drodze do realizacji celu lub bedacych (poSrednimi) celami
samymi w sobie, ktdrych realizacja przybliza do osiagniecia celu gféwnego

e wyznaczenie konkretnych zadan, ktore przyczynia si€ do realizacji zamierzonego celu i
wta$ciwe zaplanowanie ich w czasie

e zminimalizowanie strachu u ucznia przed zmiana poprzez odkrycie pozytywnych
konsekwencji realizacji wyznaczonego celu, mozZliwo$ci rozwoju osobistego i nowych

doSwiadczenh

' Tamze, s. 40.
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Proponuje skorzystanie z tabelki, aby zobrazowaC i uporzadkowaC ustalone etapy

dziatania:

Tabela 2 Etapy realizacji wybranego celu (Zatacznik 3)

czego jeszcze T
8 J. z czyjej | jakie beda
) . potrzebujesz, i
cel zadanie do | termin 2b pomocy konsekwencje
realizacji realizacji y . . mozesz zrealizowania
zrealizowaé p .
skorzystaG? zadania?
cel?
1.
2.
3.

Zrédto: Opracowanie wtasne

7. Podsumowanie i zamkniecie spotkania

W celu podsumowania spotkania oraz najistotniejszych kwestii poruszanych z uczniem

dobrze jest go zapyta():12

e Czego sie dzisiaj dowiedziate$§?
e Co byto dla Ciebie wazne?

® Zczym dzisiaj wychodzisz?

Jezeli uczen nie wymienit jakiej§ waznej kwestii to doradca moze je przypomnieé. Warto
takze zadba€, aby uczen opuszczajacy spotkanie miat pozytywne nastawienie do realizacji

zadan, dlatego mozZna zakohczyC rozmowe pytaniem:

e Jakie pozytywne zmiany czekaja Cig¢ w najblizszej przyszto$ci?

e Jak bedzie wygladat dzien, kiedy osiagniesz swoj cel?

2 Tamze, s. 44.
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PODSUMOWANIE

Spotkania z krajami partnerskimi (Polska, Stowenia i STowacja) oraz prace grupowe w
ramach projektu umozliwity:
® zapoznanie si€ z réZnymi krajowymi systemami edukacji,
® zapoznanie si€ z rdZnymi praktykami doradztwa zawodowego podczas
sformalizowanej edukacji,
e wymiane przyktaddéw dobrych praktyk, sposobéw i metod doradztwa zawodowego,
e okreS$lenie potrzeby uzyskania petniejszych informacji na temat zatrudnienia i Zycia
za granica - szczegdlnie w przypadku oséb z ubytkiem stuchu w Unii Europejskiej,
e tworzenie przewodnikéw wideo w odpowiednich jezykach ojczystych i migowych,
e prezentowanie i wymienianie kwestionariuszy i innych materiaféw
wykorzystywanych przez kraje partnerskie,
e uzyskanie nowych informacji na temat narzedzi ICT do opracowywania nowych
materiatéw poradnictwa zawodowego.
Podczas pracy przy projekcie zauwaZono potrzebe systematycznego podejScia do doradztwa
zawodowego oraz koniecznoS¢ wdroZenia go do istniejacych programoéw nauczania lub
stworzenia nowego modutu doradztwa zawodowego. Z doSwiadczen krajéw partnerskich
wynika, Ze konieczne sa dodatkowe szkolenia osdb zajmujacych sie poradnictwem
zawodowym i dotyczy to nie tylko szkolnego doradcy. Dodatkowo istnieje potrzeba
stworzenia bardziej obszernej bazy wiedzy i materiatéw wykorzystywanych w doradztwie
zawodowym. Doradca zawodowy powinien ciagle podnosiC swoje umiejetnoSci zawodowe.
Sytuacja Zyciowa nastolatkéw i mozliwoSci zatrudnienia muszg by¢ naszym priorytetem
w orientacji zawodowej, niezaleznie od liczby uczniéw i nauczycieli w naszych szkotach.
W dziataniach doradztwa zawodowego musimy pamietaé o specjalnych potrzebach
ucznidéw, w szczegdlno$ci z réznymi niepetnosprawnoS$ciami, dlatego bardziej efektywne
jest grupowanie uczniéw zgodnie z ich potrzebami.
Nalezy uwzgledniaé najnowsze trendy w §wiatowe]j gospodarce. Szkoty musza skupié sie na
oferowaniu zawodéw, ktore sg obecnie potrzebne na rynku pracy. NaleZy wprowadzi¢ nowe
programy dla rzadkich i wymartych rzemiost (dla réznych recznie wytwarzanych produktéw
itp.). Uczniowie muszg byC przeszkoleni w zakresie umiejetnoSci zwiazanych
z przedsiebiorczoScia (przez start-up ucznidow). Musza poprawiC znajomoS$C jezyka
angielskiego w piSmie i uczyC si€ innych jezykdéw, aby poszerzy¢ swoje mozliwoSci
zatrudnienia.
Doradztwo zawodowe jest wazna ustuga, ktéra powinna by¢ §wiadczona w kazdej szkole
i oczywiScie przez wiele innych instytucji. W warunkach szkolnych mamy do czynienia
z réznymi sytuacjami w kazdym kraju i od kazdej szkoty zalezy, jak rozwiazywane beda te
trudno$ci. Jedna ze szkét (Specjalny O$rodek Szkolno — Wychowawczy w Krakowie) spo$rdd
naszych partneréw projektu ma zatrudnionego doradce zawodowego, a w pozostafych
szkotach doradztwem zawodowym zajmuja sie osoby, ktére wypetniaja réwniez inne
obowiazki. Niektdére rozwiazania sa systematycznie wdrazane, a niektére nie.



,Wspdtfinansowano ze $rodkéw programu Unii Europejskiej Erasmus+”

Erasmus+

WazZne jest jednak, aby doradztwo zawodowe byfo systematycznie prowadzone i

ukierunkowane na uczenie si€ przez cate Zycie - nie tylko w okre§lonych okresach Zycia, ale

takZze stale w szkotach podstawowych, §rednich, a takze w placdwkach ksztatcacych
dorostych.

Nalezy réwnieZ uznaC, Ze po edukacji sformalizowanej poradnictwo zawodowe powinno by¢

Swiadczone osobom o specjalnych potrzebach z koniecznym dodatkowym wsparciem
(tfumaczem dla oséb niedostyszacych).

Proponowane kierunki rozwoiju to:

zapewnienie rzeczywistego multidyscyplinarnego podejScia w doradztwie
zawodowym - udziat wielu specjalistow,

tworzenie baz danych wiedzy dla poradnictwa zawodowego,

wtaczenie zajeé z doradztwa zawodowego do ramowego planu nauczania i
przypisanie godzin na realizacje zaje¢ do tygodniowego planu zajec,

umozliwienie uczniom spotkania z pracodawcami i poszerzenie wiedzy na temat
wymagah obecnego rynku pracy,

organizowanie wigkszej liczby wycieczek do miejsc pracy,

opracowanie (oficjalnych) programoéw z zakresu doradztwa zawodowego do pracy z
uczniami niepetnosprawnymi,

wykorzystanie nowoczesnych technologii informatycznych i aktywnych metod w
pracy doradczej w celu zwiekszenia atrakcyjnoSci zajec,

dalsza wspétpraca miedzy doradcami zawodowymi z réZnych krajéw, wymiana
dobrych praktyk, szczegdlnie tych najciekawszych, jakie s obecnie podejmowane.

Broszura zostata przygotowana we wspdfpracy ze specjalistami z réznych krajéow, aby

poméc uczniom i doradcom zawodowym.

“Lepsze wsparcie, lepszy wybor” -, Better support, better options” - Erasmus+ project



