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PREAMBUtA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw placéwki jest
dziatanie dla dobra mtodziezy w jej najlepszym interesie. Pracownik Osrodka traktuje
uczniow z szacunkiem uwzgledniajgc w relacjach ich potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec ucznidw przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik
Osrodka, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych placéwki oraz swoich kompetencji. W trosce o bezpieczerstwo ucznidw
zwraca uwage, czy nie popetniono wzgledem nich czynu zabronionego lub czynu karalnego
na ich szkode, a takze czy nie jest zagrozone ich dobro.

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.

22021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskiej

Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz nie-
ktérych innych ustaw (Dz.U. 1606)

4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.)
5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781)

7. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120 poz. 526)

8. Konwencja o prawach osdb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012 poz. 1169



SLtOWNIK POJEC:

1.

o

10.

11.
12.

Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niestyszagcych (SOSW) — szkoty
i internat znajdujace sie w Krakowie przy ul. Grochowej 19.

Pracownicy/personel — osoby =zatrudnione na podstawie umowy o prace
w Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszgcych

Osoba wspoétpracujaca z Osrodkiem — osoba wykonujgca zadania zlecone na terenie
Osrodka, na mocy odrebnych przepiséw (np. pielegniarka).

Uczen — kazda osoba pobierajgca nauke w Specjalnym OsSrodku Szkolno —
Wychowawczym dla Niestyszacych.

Wychowanek — uczerh SOSW, ktdéry mieszka w Internacie przy SOSW

Matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Przedstawiciel ustawowy - rodzic badZ opiekun posiadajacy petnie wtadzy
rodzicielskiej lub opiekun prawny (osoba reprezentujgca dziecko, ustanowiona przez
sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie
zyja).

Opiekun faktyczny — osoba sprawujgca bez obowigzku ustawowego statg opieke nad
uczniem, w momencie jego mieszkania w internacie.

Krzywdzenie matoletniego - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika szkoty Iub
zagrozenie dobra matoletniego,

Przemoc — zamierzone i wykorzystujgce przewage sity dziatanie przeciwko drugiej
osobie, naruszajgce jej prawa i dobra osobiste powodujace cierpienie i szkody.
przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé m. in. ztamania, siniaki,
rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

przemoc emocjonalna — przemoc psychiczna, nazywana tez przemocg emocjonalng,
polega na uzywaniu komunikacji werbalnej i niewerbalnej w celu kontrolowania kogos
lub skrzywdzenia go na poziomie psychicznym.

przemoc seksualna — to kazdy rodzaj zachowania skutkujgcego niechcianym
kontaktem w sferze seksualnej. Moze przybieraé rézine formy: fizyczng, werbalng,
niewerbalna.

przemoc ekonomiczna — to przemoc, gdy jej sprawca uzywa pieniedzy albo innych
débr materialnych po to, aby uzalezni¢ od siebie finansowo drugg osobe. Jest to
jednoczesnie forma zaspokojenia potrzeby sprawowania kontroli i wtadzy.

ponad powyzsze, kazdy czyn wyrzadzony na szkode lub krzywde dziecka
W rozumieniu przepisdbw prawa miedzynarodowego, prawa Unii Europejskiej
(wewnatrz wspdlnotowego) oraz przepiséw prawa krajowego, innych ustaw oraz
aktéw wykonawczych.

Dane osobowe ucznia — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje ucznia.
Koordynator ds. ochrony matoletnich — pracownik wyznaczony przez dyrektora
SOSW, odpowiedzialny za aktualizacje niniejszych Standardéw, monitorowanie ich
przestrzegania oraz koordynowanie dziatan zwigzanych z ich realizacja.



13. Osoba odpowiedzialna za Internet — wyznaczony przez dyrektora szkoty pracownik,

sprawujgcy nadzér nad korzystaniem z Internetu przez ucznidow na terenie szkoty oraz
nad bezpieczerdstwem matoletnich w Internecie.

ROZDZIAL |

Standard I. POLITYKA

1.

2.

3.

W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszacych w Krakowie
zostat stworzony dokument, ktdéry zawiera jasne wytyczne, jak przeciwdziataé
naruszeniu praw dziecka i ucznia, jak tworzy¢ srodowisko bezpieczne matoletnim

i jakie kroki podja¢ w przypadku zagrozenia ich bezpieczenstwa.

Z dokumentem — Standardami Ochrony Matoletnich zostat zapoznany caty personel
Osrodka, rodzice/ opiekunowie prawni oraz uczniowie SOSW.

Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne dla personelu, rodzicow oraz uczniow.

Realizacja standardu:

1.

Celem dziatan wszystkich pracownikéw SOSW jest ochrona matoletnich
wychowankow przed kazda formg krzywdzenia oraz zapewnienie im bezpieczeristwa
fizycznego i psychicznego.

Wszyscy pracownicy Specjalnego Osrodka szkolno — Wychowawczego znajg tresc
dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich" oraz poszerzaja wiedze i doskonalg
umiejetnosci ochrony matoletnich poprzez odpowiednie szkolenia.

Nowozatrudnieni pracownicy Osrodka biorg udziat w szkoleniu dotyczagcym zasad
i procedur ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy
dzieciom w sytuacjach zagrozenia.

Nowoprzyjetym uczniom tres¢ Standardow Ochrony Matoletnich przekazuja
wychowawcy na pierwszej godzinie wychowawczej, a ich rodzicom — na pierwszym
zabraniu. Uczniom kolejnych rocznikow wychowawcy przypominajg tresc niniejszego
dokumentu na pierwszej godzinie wychowawczej, a ich rodzicom — na pierwszym
zebraniu.

Wszyscy rodzice/opiekunowie prawni majg dostep do obowigzujgcych w SOSW
»Standardéw Ochrony Matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.
Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg

w trakcie lekcji wychowawczych, konsultacji indywidualnych, w trakcie realizowanych
programow i zajeé o charakterze edukacyjnym. Ich skrécona forma jest dostosowana
do niepetnosprawnosci ucznia.

,Standardy Ochrony Matoletnich” sg dokumentem ogdlnodostepnym dla wszystkich
zainteresowanych — w formie papierowej, na stronie WWW Osrodka, w wersji
tekstowej oraz audiowizualnej w jezyku migowym.

W miejscach ogdlnodostepnych dla uczniéw, rodzicow i pracownikdw Osrodka
umieszczone zostaty plakaty z numerami telefonéw pod ktéorymi mozna uzyskac
pomoc.



ROZDZIAL I

Standard Il. PERSONEL

1. Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy dla Niestyszgcych monitoruje, edukuje
i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

2. W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszgcych obowigzuja
zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw.

3. W Specjalnym Os$rodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszgcych wprowadzone
zostaty zasady bezpiecznej relacji personelu z matoletnimi oraz relacji pomiedzy
uczniami.

4. Personel i pracownicy SOSW sg systematyczne edukowani w zakresie rozpoznawania
krzywdzenia dzieci, procedur obowigzujgcych w takich sytuacjach oraz udzielania
pomocy w sytuacjach zagrozenia.

Realizacja standardu:

1. W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszgcych zostaty
opracowane zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
a personelem.

2. Okreslone zostaty wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,

a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

3. Zostaty opracowane zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci.

4. Wszystkie osoby pracujgce z uczniami SOSW sg zobowigzane do przestrzegania
zasad bezpiecznych relacji obowigzujgcych w placéwce.

5. Przy zatrudnieniu dyrektor Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego
kazdorazowo sprawdza dane osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym oraz w Krajowym Rejestrze Karnym.

6. Wszystkie osoby zatrudniane podpisujg oswiadczenie o zaznajomieniu sie
i zobowigzaniu do przestrzegania zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich w SOSW (zatgcznik nr 1).

7. Osoby wykonujgce zadania zlecone na terenie Osrodka, na mocy odrebnych
przepisdw s3 sprawdzane przez dyrektora Osrodka w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

8. Pracownicy SOSW wzieli udziat w szkoleniach dotyczacych:

- zasad i procedur ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz pomocy dzieciom
w sytuacjach zagrozenia,

- rozpoznawania symptomow krzywdzenia

- odpowiedzialnosci prawnej pracownikow

- procedury Niebieskiej Karty



Zasady relacji pomiedzy matoletnimi a pracownikami Osrodka

Wszyscy pracownicy Osrodka dziatajg z szacunkiem w najlepszym interesie matoletniego,
uwzgledniajac jego dobro. Dbajg przede wszystkim o bezpieczerstwo podopiecznych,
szanujg ich Swiatopoglad, wyznanie oraz orientacje seksualng uczniéw. Nie dyskryminuja

ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci.

Zasady ogolne w relacjach miedzy pracownikami a matoletnimi

1. Podczas kontaktu i rozmowy pracownik traktuje ucznia z szacunkiem, nie zawstydza,
nie zastrasza, nie obraza i nie lekcewazy.

2. W trakcie wystgpienia sytuacji trudnej dla ucznia nauczyciel/wychowawca rozmawia
z podopiecznym na osobnosci, nie angazuje w rozmowe innych uczniow, jesli nie ma
takiej potrzeby.

3. Pracownicy SOSW pamietajg o wiasciwej postawie i zachowaniu podczas rozméw
z matoletnim. Nie podnoszg gtosu, nie oskarzajg, nie stosujg przemocy psychicznej czy
fizycznej. Uzywajg jezyka pozbawionego ocen, etykiet, okreslen stereotypowych,
wulgarnych stéw, gestow i zartéw, obrazliwych uwag.

4. Personel przestrzega prywatnosci podopiecznych, jesli ze wzgledéw bezpieczeristwa
trzeba odstapic od tej zasady, uczen jest o tym poinformowany.

5. Kazdorazowo w sytuacji trudnej dla matoletniego nauczyciel/wychowawca wyjasnia
swaoj sposbdb postepowania i koniecznos¢ podjecia dziatan.

Zachowania niedozwolone wobec uczniow:
1. Personel SOSW w kontakcie z uczniami nie moze:
a) zawstydzaé, lekcewazyé, upokarzac, osmieszac i obraza¢;

b) krzyczeé, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

c) ujawnia¢ drazliwych informacji na temat swoich podopiecznych osobom do
tego nieuprawnionym;

d) naruszac nietykalnosci cielesnej ucznia (poza sytuacjami opisanymi w punkcie
,2achowania dozwolone” 2,3,4)

2. Personel nie moze stosowaé zadnej formy przemocy fizycznej wobec uczniéow (np.
wyrywanie rzeczy, bicie, popychanie).

3. Personel SOSW nie moze wykorzystywaé wobec ucznia relacji wiadzy
lub przewagi fizycznej.

4. Personelowi SOSW nie wolno nawigzywac jakichkolwiek relacji intymnych/
seksualnych z uczniami.

5. Personelowi SOSW nie wolno utrwalac i rozpowszechnia¢ wizerunku ucznia/éw bez
ich zgody.

6. Personelowi SOSW nie wolno proponowaé uczniom alkoholu, tytoniu czy innych
uzywek.

7. Personelowi SOSW nie wolno zachowywa¢ sie niestosownie w obecnosci ucznidw.
Zachowania niestosowne to m.in.: uzywanie obrazliwych stéw, gestéw, znakdéw
migowych, wulgarnych zartéw, niestosownych uwag, grdzb, zastraszania,
wymuszania.

8. Personel SOSW nie moze bra¢ pieniedzy od wychowankdéw, zatrudnia¢ ich ani



wymienia¢ z nimi towardw i ustug w zamian za przystugi.

Wszystkie zachowania niezgodne ze ,Standardami” muszg by¢ zgtaszane dyrektorowi
Osrodka i podlegajg interwenc;ji (Standard Ill. Procedury).

Zachowania dozwolone wobec uczniow:

1.

Nauczyciel/wychowawca moze kontrolowac tazienki i toalety ze wzgledu na problemy
zdrowotne ucznidw lub wzgledy bezpieczenstwa podopiecznych.

Ze wzgledu na specyfike niepetnosprawnosci ucznidw dopuszcza sie mozliwosé
dotyku fizycznego w razie potrzeby — zainicjowania rozmowy, zwrdcenia uwagi,
ostrzezenia, realizacji zadan opiekunczo — wychowawczych i interwencyjnych.
Kontakt fizyczny jest dopuszczalny, jezeli wynika z czynnosci zwigzanych
bezposrednio ze specyfikg prowadzonych zajec.

Wszystkie dziatania zwigzane z opiekg przedmedyczng ze strony pracownikow
i pielegniarki sg dopuszczalne.

Dopuszczalne jest wejscie do pokoju wychowanka bez jego zgody w sytuacjach
zwigzanych ze stanem zdrowia, interwencjg, zagrozeniem bezpieczenstwa ucznia,
tamaniem regulaminu internatu.

Dopuszczalne jest komunikowanie sie z wychowankami poprzez komunikatory badz
media spotecznosciowe, jezeli dotyczy to kontaktow w celu; przekazywanie/wymiana
informacji dotyczgcych spraw wychowawczych i dydaktycznych zwigzanych
z dziatalnos$cig Osrodka, klasy, grupy, zapewnieniem bezpieczenstwa podopiecznym
i organizacjg pracy z uczniami/wychowankami.

Zasady dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone.

Zasady ogdlne:

1.

Uczniowie traktujg sie z szacunkiem, z poszanowaniem swoich przekonan religijnych,
orientacji seksualnej, zwracajg uwage na swoje potrzeby.

Nie dyskryminujg kolegédw i kolezanek ze wzgledu na ich niepetnosprawnosc,
odmienne funkcjonowanie, inny sposdb komunikacji, specjalne potrzeby edukacyjne.
W kontaktach nie lekcewazg, nie oSmieszajg i nie obgadujg sie wzajemnie.

Nie stosujg we wzajemnych kontaktach przemocy i zachowan, ktdére s3a
nieakceptowane spotecznie:

narazanie na niebezpieczenistwo utraty zycia lub zdrowia,

bicie, szarpanie, popychanie lub inna przemoc fizyczna,

zmuszanie do podejmowania aktywnosci o charakterze seksualnym,

wyzywanie, osmieszanie, plotkowanie, zastraszanie, zawstydzanie,

mowa nienawisci

pozyczanie i nieoddawanie rzeczy lub pieniedzy

niszczenie mienia

namawianie do picia alkoholu, palenia papieroséw, stosowania innych uzywek,
naktanianie do kradziezy,

szantazowanie,
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izolowanie i wykluczanie z grupy,

wszelkie formy cyberprzemocy: nagrywanie, filmowanie bez zgody oraz publikowanie
w mediach spotecznosciowych, naruszanie dobrego imienia matoletniego

z wykorzystaniem jego wizerunku w sieci, obrazliwe komentarze, podszywanie sie za
matoletniego, hejtowanie.

Uczniowie znajg obowigzujgce w Osrodku procedury bezpieczeistwa, wiedzg, jak
zachowac sie w sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu innych uczniéw.

Zasady ochrony danych osobowych ucznia

1.

Osrodek zapewnia najwyzisze standardy ochrony danych osobowych swoich
wychowankdw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Na poczatku kazdego roku szkolnego, w terminie do konca wrzesnia wychowawcy
klas odbierajg od rodzicow/petnoletnich uczniéw pisemne zgody na przetwarzanie
danych osobowych wucznia. Wzér pisemnej zgody na przetwarzanie danych
osobowych ucznia stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych standardéw.

Dane osobowe ucznia sg wykorzystywane wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem, do
ktérego zostaty udostepnione.

Dane osobowe ucznia sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw.

Pracownik Osrodka ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw ich zabezpieczenia przed
nieuprawnionym dostepem.

Pracownikom Osrodka nie wolno udostepnia¢ przedstawicielom medidw informacji
o uczniu bez uprzedniej zgody jego rodzica/opiekuna prawnego/petnoletniego ucznia.

Zasady ochrony wizerunku ucznia

1.

Osrodek, uznajac prawo ucznia do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone jego wizerunku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Na poczatku kazdego roku szkolnego, w terminie do korica wrzesnia wychowawcy/
opiekunowie klas odbierajg od rodzicéw/opiekunéw prawnych/, petnoletnich
uczniéw pisemne zgody na wykorzystanie wizerunku ucznia. Wzér pisemnej zgody na
wykorzystanie wizerunku ucznia stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych standardow.

3. Pracownikom Osrodka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku ucznia (fotografowanie, filmowanie,
nagrywanie gtosu) na terenie Osrodka bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego/petnoletniego ucznia oraz bez zgody dyrektora.

Jezeli wizerunek ucznia stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych ucznia nie jest
wymagana.

W sytuacji rejestrowania wizerunku uczniéw przez osoby trzecie i media, oczekuje sie
informacji o: imieniu, nazwisku i adresie osoby/redakcji wystepujgcej o zgode;
uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia i sposobie wykorzystania zebranego
materiatu.
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6. Obowigzujg nastepujgce wytyczne dotyczgce utrwalania i publikowania wizerunku
ucznia:

— Uczniowie znajdujacy sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrani, a rejestrowana
sytuacja nie jest dla ucznia ponizajgca, osmieszajgca i nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie.

— Zarejestrowane obrazy powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych
przez uczniéw i w miare mozliwosci przedstawiac¢ ucznidw w grupie, a nie pojedyncze
osoby.

— Dozwolone jest uzywanie tylko imion identyfikujgcych ucznia, nie nalezy ujawniac
jakichkolwiek informacji wrazliwych dotyczgcych m.in. miejsca zamieszkania ucznia,
jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawne;j.

— Konieczne jest uzyskanie przynajmniej ustnej zgody ucznia na rejestracje jego
wizerunku i wydarzenia.

— Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkow uczniow nalezy rejestrowad i zgtaszaé dyrektorowi, podobnie jak inne
niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa uczniow.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz
ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

1. Infrastruktura sieciowa Osrodka umozliwia dostep do Internetu zaréwno
personelowi, jak i uczniom, w czasie zaje¢, jak i poza nimi.

2. Kazdy uczen, rodzic/opiekun prawny zostaje poinformowany przez wychowawce na
poczatku roku szkolnego o zasadach korzystania z urzadzen elektronicznych na
terenie Osrodka.

3. Na terenie Osrodka dostep ucznia do urzadzen elektronicznych oraz Internetu
mozliwy jest:

— pod nadzorem nauczyciela/wychowawcy w trakcie zaje¢ szkolnych czy
internatowych,

— za pomocg sieci Wi-Fi Osrodka

— uczniowie w trakcie czasu wolnego moga korzystaé z prywatnych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu

4. Nauczyciel/wychowawca w trakcie prowadzonych zaje¢ czuwa nad bezpieczeristwem
korzystania z Internetu przez uczniéw. Informuje réwniez ucznidw o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu.

5. Szkota, zapewniajgc uczniom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowad
dziatania zabezpieczajgce ucznidéw przed dostepem do tresci szkodliwych, ktore moga
stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

6. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumie sie:

— tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujgce przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla
zdrowia i 2ycia maftoletnich, popularyzujgce ideologie faszystowska
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i dziatalnos¢ niezgodng z prawem, nawotujagce do samookaleczen
i samobdjstw oraz korzystania z uzywek),

— roézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie os$mieszajgcych, kompromitujgcych
informacji, zdje¢, filmoéw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod
innych.

7. Osoba odpowiedzialna za Internet oraz pracownik wyznaczony do kontrolowania
urzadzen elektronicznych na terenie placowki zapewniajg, aby sie¢ internetowa Osrodka
oraz sprzet elektroniczny byty zabezpieczone przed niebezpiecznymi tresciami oraz
ztosliwym oprogramowaniem poprzez instalowanie i aktualizowanie odpowiednich
programow.

8. Wyznaczony pracownik monitoruje (co najmniej raz w miesigcu) czy na dostepnych dla
ucznidow urzadzeniach elektronicznych z dostepem do Internetu, nie znajdujg sie
niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci:

— pracownik stara sie ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia,

— informacje o uczniu, ktéry korzystat z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi lub
psychologowi/pedagogowi,

9. Osrodek dazy do wtgczania rodzicéw/opiekundw w dziatania na rzecz zapobiegania
korzystania i udostepniania przez dzieci tresci niebezpiecznych i niedozwolonych.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

1. Standardem jest rekrutacja pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych
odbywajgca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak

najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata.

2. Szkota dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni, jak
i niepedagogiczni, w tym osoby pracujgce na podstawie umowy — zlecenia oraz
wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy
z matoletnimi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku szkota musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe przez
nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imie (imiona) i nazwisko, date
urodzenia oraz dane kontaktowe, PESEL.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle
seksualnym  pracodawca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym).

5. Pracodawca jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej lub od innej
osoby (wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem do wykonywania
czynnosci z matoletnimi w szkole, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
0 niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
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karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego3 oraz w Ustawie o przeciwdziataniu

narkomanii.

6. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

— informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla w/w celéw;

— pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa;

— jezeli w ciggu 20 lat mieszkata w innych panstwach niz Rzeczypospolita Polska
i panstwo obywatelstwa, informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

7. Dopuszczalne jest przediozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej

o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji

o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oswiadczenia, ze nie byt(-a)

w tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

8. Oswiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z KRK dotgczane sg do czesci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza / praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru 0séb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkdw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym
jest wydruk strony internetowej, na ktdrej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie
figuruje w Rejestrze.

ROZDZIAL 111

STANDARD lil. PROCEDURY

1. W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszacych w Krakowie
wypracowane zostaty procedury, ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatania nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dzieci lub zagrozenia ich bezpieczeistwa ze strony
personelu, cztonkdw rodziny i réwiesnikéw

2. W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym funkcjonujg procedury zgtaszania
podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
matoletniego.

Realizacja standardu:
1. Precyzyjnie zostaly okreslone sposoby postepowania pracownikéw w sytuacjach
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego.
2. W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym zostaly wskazane osoby
odpowiedzialne za sktadanie zawiadomiern o popetnieniu przestepstwa na szkode
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matoletniego, zawiadamianie Sgdu Opiekunczego oraz wszczynanie procedury
,Niebieskiej Karty”.

3. Woyznaczone zostaty osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia.

4. W sytuacjach, kiedy dochodzi do krzywdzenia matoletniego powotywany zostaje
zespot, w ktérego sktad wchodza: psycholog, pedagog, wychowawcy i inne osoby
wyznaczone przez dyrektora SOSW, w celu opracowania szczegétowego planu
pomocy matoletniemu. W razie potrzeby zostaje nawigzana wspotpraca
z instytucjami zewnetrznymi w celu udzielenia petniejszego wsparcia.

5. Wszystkie zgtoszenia dotyczgce krzywdzenia matoletniego sg dokumentowane (wzér
zgtoszenia stanowi zatgcznik nr 4).

Jak rozpozna¢ przemoc wobec matoletniego

Przemoc wobec matoletniego  (Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej) —
jednorazowe albo powtarzajgce sie umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce
przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste,
w szczegblnosci narazajgce matoletniego na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce jego godnos¢, nietykalnosé cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace
szkody na jego zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy.

SYMPTOMY — NA CO ZWROCIC UWAGE?

Obserwujgc matoletniego i analizujgc ponizsze symptomy pamietaj o ocenie kontekstowej:
zwré¢ uwage nie tylko na symptomy fizyczne, ale takize zachowanie ucznia,
rodzica/opiekuna.

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze moéwi o tym, ze matoletni doswiadcza
przemocy, jesli jednak symptom powtarza sie, badz wystepuje ich kilka réwnoczesnie
z duzym prawdopodobieistwem mozna okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem.
Zareaguj, gdy:

— Uczen jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie,

— Uczen kradnie jedzenie, pienigdze itp.,

— Uczen jest gtodny,

— Uczen nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw, aparatow
stuchowych itp.,

— UczeA nie ma przyboréw szkolnych, odziezy, butéw i innych przedmiotéow
codziennego uzytku,

— Uczen ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci
itp.), ktdrych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w rdznej fazie gojenia,
a podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp.,

— Uczen nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

— Uczen boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu,

— Maftoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,
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— Uczen cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bodle brzucha, gtowy,
mdtosci itp.,

— Maftoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.,

— Uczen uzywa $rodkéw psychoaktywnych, alkoholu,

— Uczen nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. lepkos¢ emocjonalna),

— Uczen jest rozbudzony seksualnie niestosownie do wieku,

— Uczen ucieka z domu,

— Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania matoletniego,

— Uczen méwi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktérych doswiadcza,

Zasady zgtaszania przemocy w Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia w Specjalnym Osrodku Szkolno -
Wychowawczym w Krakowie s3:

Pedagog szkolny: mgr Anna Lachowska — Nazimek
Pedagog szkolny: mgr Kinga Nowak - Kafel
Psycholog Szkolny: mgr Barbara Gil

Psycholog szkolny: mgr Marta Riess

2. Osoba, ktéra otrzyma informacje o zdarzeniu zagrazajgcemu matoletniemu
zachowuje jg w bezwzglednej tajemnicy i przekazuje tylko osobie odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgtoszen w formie pisemnej zatgcznik nr 5.

3. Zgtoszenia o zdarzeniu zagrazajgcemu matoletniemu moze dokonywac réwniez
rodzic, prawny opiekun, pracownik, a takze inne osoby spokrewnione lub
niespokrewnione z matoletnim, inny uczen.

4. Osoby odpowiedzialne po zapoznaniu sie z sytuacjg podejmujg decyzje o wszczeciu
Procedury interwencji.

Procedury interwencji w przypadku przemocy wobec matoletniego

Kazdy pracownik Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego dla Niestyszacych
w Krakowie jest szczegdlnie uwazny wobec wszelkich objawéw przemocy wobec uczniow.
Wszystkie niepokojgce sygnaty powinno sie natychmiast konsultowaé z pedagogiem/
psychologiem Osrodka. Priorytetem wszystkich pracownikéw jest zapewnienie uczniom
bezpieczenstwa.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia wychowanka przez osobe ze
srodowiska rodzinnego
1. W przypadku uzyskania przez wychowawce/nauczyciela/pracownika SOSW
informacji, ze wobec matoletniego ucznia wystgpita przemoc w rodzinie (uzasadnione
podejrzenie o krzywdzenie) pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej
i przekazania tej informacji do pedagoga/psychologa lub dyrektora SOSW. Wzér
notatki stanowi zatgcznik nr 5.
2. Psycholog/pedagog Osrodka przeprowadza rozmowe z matoletnim na temat jego
sytuacji rodzinnej/osobistej i razem z dyrektorem Os$rodka podejmujg decyzje
o podjeciu dalszych krokow.
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3. Bezwzglednym jest zadbanie o bezpieczenstwo matoletniego. Jesli sytuacja tego
wymaga nalezy go pozostawi¢ w Osrodku pod opieka nauczycieli/wychowawcéw do
wyjasnienia sprawy.

4. Pedagog/psycholog nawigzuje kontakt telefoniczny badZ osobisty z rodzicami
matoletniego, w celu przedstawienia im posiadanych informacji oraz przekazania
decyzji o podjeciu dalszych krokow.

5. Psycholog/pedagog na podstawie uzyskanych informacji sporzadza notatke
i opracowuje plan pomocy, ktéry w szczegdlnosci powinien zawierac:

— podjecie dziata zapewniajgcych bezpieczernstwo matoletniemu

— wdrozenie procedury , Niebieskiej Karty” (jesli sytuacja tego wymaga)

— poinformowanie o sytuacji Sgdu Rodzinnego (jesli sytuacja tego wymaga)

— powiadomienie policji/ prokuratury/ MOPS/PCPR (jesli sytuacja tego wymaga)

— wsparcie jakim zostanie objety matoletni na terenie Osrodka

— zaangazowanie organizacji pomocowych, jezeli stan matoletniego wskazuje na
koniecznos¢ objecia go opieka specjalistyczng

6. Kazda sytuacja, ktéra wymaga zatozenia ,Niebieskiej Karty” jest zgtaszana
niezwtocznie, a nie pdzniej niz w terminie do 5 dni roboczych od dnia wszczecia
procedury, do zespotu interdyscyplinarnego przy Osrodku Pomocy Spotfecznej badz
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, zgodnie z adresem zameldowania
maftoletniego.

7. Kazdorazowo, jezeli zachodzi podejrzenie krzywdzenia dziecka zostaje zatozona Karta
Interwencji (zatgcznik nr 6) dostepna réwniez w dokumentacji Pedagogéw Osrodka.

8. Wszyscy pracownicy SOSW oraz inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych powziety informacje o krzywdzeniu matoletniego, s3
zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Nie dotyczy to sytuacji, kiedy trzeba je
przekazac uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. Psycholog/pedagog Osrodka sg zobowigzani do uczestniczenia w posiedzeniach lub
kontaktéw telefonicznych z Zespotem Interdyscyplinarnym, jezeli zostaje podjeta
decyzja wdrozenia procedury ,Niebieskiej Karty”.

Realizacja procedury , Niebieskiej Karty” w Specjalnym Osrodku Szkolno -
Wychowawczym dla Niestyszgcych
Procedura ,Niebieskiej Karty” zostaje wszczeta w momencie podejrzenia wystgpienia
przemocy w rodzinie ucznia. Osobami odpowiedzialnymi za procedure sg pedagogowie
i psychologowie Os$rodka, ktdrzy zobowigzani sg zgtoszenie tego faktu dyrektorowi SOSW.
1. Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza , Niebieska Karta —
A” w obecnosci osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzona.
2. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepetnoletniego
ucznia czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza sie
w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli zadna z tych oséb
nie moze uczestniczy¢ w czynnosciach (np. przez niemoznos¢ przyjazdu do Osrodka),
dopuszczalne jest wypetnienie Niebieskiej Karty w obecnosci osoby, do ktérej
matoletni ma zaufanie i czuje sie w jej obecnosci bezpiecznie.
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Wszelkie dziatania dotyczgce ucznia co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest
dotkniety przemoca w rodzinie realizujg pedagog i psycholog Osrodka.

Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie, przekazuje sie formularz
,Niebieska Karta —B”.

W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego ucznia, formularz
»Niebieska Karta — B” przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub
faktycznemu lub osobie, ktéra zgtosita podejrzenie krzywdzenia (formularza
»,Niebieska Karta — B” nie przekazuje sie osobie, wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc).

Wypetniony formularz ,Niebieska Karta — A” niezwtocznie, a nie pdziniej niz
w terminie do 5 dni roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje sie do
zespotu interdyscyplinarnego przy Osrodku Pomocy Spotecznej badz Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie, zgodnie z adresem zameldowania matoletniego.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez ucznia
w SOSW

1.

Osoba podejrzewajgca stosowanie przemocy wobec matoletniego w Osrodku przez
innych ucznidw, krzywdzony uczen lub jego rodzic (opiekun prawny) zgtasza problem
do wychowawcy pedagoga, psychologa lub dyrektora SOSW.

Pedagog/psycholog wraz z wychowawcg przeprowadzajg rozmowe z o0sobg
poszkodowang oraz z uczniem/uczniami oskarzonymi o stosowanie przemocy wobec
kolegi/kolezanki.

Po przeprowadzeniu rozméw pedagog/psycholog wraz z wychowawcg ustalajg plan
dziatania, ktéry powinien obejmowaé wdrozenie srodkdw zaradczych na poziomie
wychowawczym, oddziatywan profilaktycznych, kar statutowych.

W sytuacjach bardziej skomplikowanych badz kiedy wdrozone srodki zaradcze nie
dziatajg  dyrektor SOSW  zwotuje zespdét  wychowawczy z  udziatem
rodzica/rodzicow/opiekundédw prawnych oraz ucznidw stosujgcych przemoc, aby
wypracowa¢ wspélny plan oddziatywan (wtgczajagc w to koniecznos$¢ konsultacji
specjalistycznej, jezeli podejrzewamy, ze stan psychofizyczny ucznia moze byé
przyczyng jego zachowan). Rodzic jest zobowigzany do przestrzegania ustalen
zespotu wychowawczego oraz do statej wspdtpracy z Osrodkiem.

Kazdorazowo osoby stosujgce przemoc muszg by¢ informowane o konsekwencjach
karnych swoich czyndw a ofiara przemocy o prawach jakie jej przystuguja.

Jezeli w dalszym ciggu sytuacja nie ustaje decyzjg dyrektora Osrodka zostaje
powiadomiony Sad Rodzinny, a jezeli sprawcg przemocy jest petnoletni uczen,
ztozone zostaje zawiadomienie na policje.

Wszystkie dziatania sg dokumentowane.

Matoletni doswiadczajgcy przemocy ze strony innych ucznidéw zostaje objety statg
pomocg psychologiczno — pedagogiczng, a sytuacja jest na biezagco monitorowana
przez pracownikéw Osrodka.
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Procedura interwencji w sytuacji przemocy wobec matoletniego przez
pracownika Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego

1.

Osoba podejrzewajgca/ majaca informacje o stosowaniu przemocy wobec ucznia
przez pracownika Osrodka zgtasza problem dyrektorowi SOSW.

Dyrektor zapoznaje sie z okoliczno$ciami zdarzenia, prowadzi rozmowe wyjasniajacg
z pracownikiem Osrodka podejrzanym o stosowanie przemocy wobec matoletniego.
W przypadku uzasadnionych podejrzen, ze sytuacja moze wskazywac, ze naruszone
zostato dobro ucznia, Dyrektor Specjalnego Osrodka Szkolno - Wychowawczego
odsuwa pracownika od bezposredniej pracy z matoletnim do czasu wyjasnienia
zdarzenia.

W przypadku, gdy doszto do naruszenia praw lub dobra wychowanka przez
nauczyciela dyrektor SOSW ma 14 dni kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu
rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy sie od dnia powsziecia informacji
o zdarzeniu.

W przypadku, gdy doszto do naruszenia praw lub dobra wychowanka/ucznia przez
pracownika niepedagogicznego dyrektor SOSW powiadamia organy $cigania.

Procedura postepowania w przypadku cyberprzemocy i stalkingu

1.

10.

Kazdy kto posiada informacje, iz wobec matoletniego ucznia SOSW stosowana jest
cyberprzemoc badz jest on ofiarg stalkingu jest zobowigzany zgtosi¢ ja
psychologowi/pedagogowi lub dyrektorowi Osrodka.

Pedagog/psycholog udziela wsparcia ofierze oraz przeprowadza rozpoznanie sytuacji,
majgce na celu ustalenie okolicznosci zdarzenia, zabezpieczenia dowoddéw oraz
ustalenia sprawcy przemocy.

Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac sie z dostawcy ustugi
w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatéw. Do podjecia
takiego dziatania zobowigzuje administratora serwisu art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustali¢,
nalezy bezwzglednie skontaktowad sie z policja.

Gdy sprawca przemocy jest uczniem Osrodka pedagog/psycholog przeprowadza
rozmowe z sprawcy, ustala okolicznosci zajscia, przyczyny tego zachowania,
mozliwosci rozwigzanie tej sytuacji. Informuje réwniez o mozliwych karach
statutowych badZ odpowiedzialnosci karnej.

W trakcie rozmowy sprawca powinien zostaé zobowigzany do zaprzestania swojego
dziatania i usuniecia z sieci szkodliwych materiatéw oraz opracowane powinny by¢
formy zadosc¢uczynienia ofierze.

Jezeli sprawcami przemocy jest grupa ucznidéw SOSW, z kazdym przeprowadzana jest
rozmowa indywidualna.

O sytuacji zostajg poinformowani rodzice poszkodowanego matoletniego, zostajg im
przedstawione kroki jakie zostaty podjete przez Osrodek wobec sprawcy przemocy.

O sytuacji zostajg powiadomieni rodzice sprawcy przemocy wobec matoletniego oraz
zostajg oni zobowigzani do podjecia wspdtpracy z Osrodkiem w tej sprawie.

Ofiara przemocy zostaje otoczona opieka psychologiczno — pedagogiczng, jezeli
sytuacja tego wymaga witgczona zostaje pomoc specjalistyczna.
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11. Sytuacja podlega statemu monitorowaniu oraz jest dokumentowana.
12. Jezeli podjete Srodki nie powodujg zakonczenia przemocy nalezy powiadomi¢ Sad

Rodzinny badz w przypadku petnoletniego ucznia policje.

ROZDZIAL IV

STANDARD IV. MONITORING

1.

2.

W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszacych w Krakowie
Standardy Ochrony Matoletnich s3 monitorowane i weryfikowane pod wzgledem
zgodnosci podejmowanych dziatan z przyjeta polityka ochrony.

Raz na dwa lata nastepuje ocena i aktualizacja obowigzujgcych Standarddw.

Realizacja standardu:

1.

Przyjete zasady i realizowane sposoby ochrony matoletnich sg weryfikowane
przynajmniej raz na dwa lata.

Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur pozyskuje sie opinie wychowankdéw oraz
ich rodzicow lub opiekunéw prawnych oraz catego personelu m.in.: poprzez ankiety,
rozmowy i obserwacje.

Jezeli zachodzi taka potrzeba Standardy Ochrony Matoletnich podlegajg ewaluacji
zgodnie z zapotrzebowaniem S$rodowiska szkolnego oraz usprawnieniem ich
funkcjonowania.

Zasady aktualizacji standardéw ochrony matoletnich oraz zakres kompetencji

osoOb

odpowiedzialnych za przygotowanie personelu szkoty do stosowania

standardéw ochrony matoletnich

1.
2.

Procedura aktualizowania Standardéw odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
Dyrektor Osrodka wyznacza koordynatora odpowiedzialnego za Standardy Ochrony
Matoletnich.

Osoba wyznaczona przez dyrektora Osrodka monitoruje realizacje Standardéw,
reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac
rownoczesnie rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania
przynajmniej raz w roku ankiet, w ktorych pracownicy Os$rodka, uczniowie i ich
rodzice mogg proponowa¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac¢ naruszenia
Standardéw w Osrodku. Wzory ankiet dla poszczegdlnych grup stanowig;
zatgcznik nr 7, zatgcznik nr 8 i zatgcznik nr 9, do niniejszych Standarddw.

Po przeprowadzonych badaniach, koordynator opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzgdza z nich raport, ktéry przedstawia dyrektorowi Osrodka i Radzie
Pedagogiczne;j.

W razie koniecznosci koordynator lub zespdt opracowuje zmiany w obowigzujgcym
Standardzie i daje je do zatwierdzenia dyrektorowi Osrodka.

Dyrektor informuje pracownikéw Osrodka o aktualizacji Standardéw Ochrony
Matoletnich.
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ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1.

Krakow, ....cccoeecveveevevernennene

Oswiadczenie o zaznajomieniu sie i zobowigzaniu do przestrzegania zasad
zawartych w ,Standardach ochrony matoletnich” w Specjalnym Osrodku
Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszgcych im. Janusza Korczaka

Nizej podpisany /imi€ i NazWisko PraCoWNiKa/ .........ccoeuruieeceniecieere ettt eev et s ,

PESEL: vt , ZAMIESZKATY: oo e

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w SOSW

dla Niestyszacych, akceptuje ich tresc¢ i zobowigzuje sie do ich przestrzegania



21

Zatacznik nr 2.

Oswiadczenie
o wyrazeniu zgody przez rodzica/opiekuna prawnego/petnoletniego ucznia na
przetwarzanie danych osobowych ucznia

(Imie i nazwisko rodzica) (miejscowos¢, data)

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz. Urz. UE L z
2016r. nr 119/1 — (zw. RODO) oraz ustawy z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z
2019 r. poz. 1781) — wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych ucznia:

(Imie i nazwisko, adres zamieszkania, data urodzenia ucznia)

przez Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy dla Niestyszgcych w Krakowie
W CEIACKH e s (np. rekrutacji oraz biezgcych
przedsiewzie¢ dydaktyczno — wychowawczych Placowki zgodnych z kierunkiem i celem jej dziatania).

Zakres danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu:
e imieinazwisko
e data urodzenia, PESEL
e adres zamieszkania
e stopien i rodzaj niepetnosprawnosci

1. Dane osobowe bedg POzySKIWANE PIrZEZ .......ceceeeeicuiiieeiiieie et et e e
2. Administratorem danych osobowych jest ........cccccvieiiiiiiiciiii e z siedzibg

3. Dane osobowe rodzica/opiekuna prawnego lub ucznia moga by¢ udostepniane organom
umocowanym do ich pozyskania na mocy prawa powszechnie obowigzujacego.

4. Dane bedg przechowywane przez okres .......cccceeeevevvveeeescieeeeeeennne , @ hastepnie usuniete.

5. Rodzic/ opiekun prawny/petnoletni uczen ma prawo dostepu do danych osobowych swoich
oraz ucznia, ma prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

6. Rodzic/ opiekun prawny/ petnoletni uczern ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego
przetwarzania, wycofania zgody na dalsze przetwarzanie swoich danych osobowych oraz
ucznia.

7. Skorzystanie z prawa cofniecia zgody nie ma wptywu na przetwarzanie, ktére miato miejsce do
momentu wycofania zgody.

8. Rodzic/opiekun prawny/petnoletni uczen ma prawo do przenoszenia danych osobowych
swoich oraz ucznia.

9. Rodzic/ opiekun prawny/ petnoletni uczerh ma prawo wniesienia skargi na czynnosci
przetwarzania swoich danych osobowych oraz ucznia przez Specjalny Osrodek Szkolno —
Wychowawczy dla Niestyszacych w Krakowie do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie przez rodzica/opiekuna prawnego/petnoletniego ucznia prawidtowych danych
osobowych ucznia jest warunkiem koniecznym wpisu w poczet wychowankdéw Osrodka.

(data, podpis rodzica/opiekuna prawnego/petnoletniego ucznia)
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Zatacznik nr 3

Oswiadczenie
o wyrazeniu zgody przez rodzica/opiekuna prawnego/petnoletniego ucznia na
wykorzystanie wizerunku ucznia

Niniejszym o$wiadczam, ze na podstawie art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509) wyrazam zgode /nie wyrazam zgody™ na
wykorzystanie mojego wizerunku / wizerunku mojego dziecka*

(imig i nazwisko ucznia, adres zamieszkania, data urodzenia)

utrwalonego w formie zdje¢ i filmow przez Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla
Niestyszacych przy ul. Grochowej 19 w Krakowie w celu podejmowania dziatah edukacyjnych,
prowadzenia konkurséw, promocji osiggnie¢ i utrwalania pozytywnego wizerunku Osrodka oraz
realizacji innych dziatan o$wiatowych, kulturalnych, sportowych czy edukacyjnych, a takze
wykorzystanie tego wizerunku poprzez umieszczanie zdje¢ na stronie internetowej oraz w materiatach
informacyjnych i promujacych Osrodek, tj.:

- strona internetowa Osrodka — www.soswgrochowa.pl

- oficjalny profil Osrodka na portalu Facebook

- szkolna tablica ogloszen

- kronika szkolna

- broszury i ulotki promocyjne

- fundacja i stowarzyszenia

- media — prasa, telewizja.

Jednoczes$nie o§wiadczam, ze zdjgcia i materiaty wideo te nie naruszaja moich débr osobistych.
*niepotrzebne skresli¢

Niniejsza zgoda:

a) dotyczy wszelkich zdje¢ oraz materiatdw wideo z moim udziatem lub udzialem mojego dziecka
wykonanych w zwigzku z funkcjonowaniem Os$rodka oraz wydarzeniami organizowanymi przez
Osrodek,

b) wizerunek moze by¢ uzyty do réznego rodzaju form elektronicznego przetwarzania obrazu,
kadrowania i kompozycji, bez obowigzku akceptacji produktu koncowego, lecz nie w formach
obrazliwych lub ogo6lnie uznanych za nieetyczne.

Jestem $wiadomy/a, ze mam prawo dostgpu do tresci danych mojego dziecka, ich poprawiania,
ograniczenia i przenoszenia oraz zadania uzupetnienia, sprostowania lub usunigcia.

Niniejsza zgoda jest nieodptatna.

Jednoczesénie oswiadczam, ze jestem Swiadoma/y dobrowolno$ci wyrazenia zgody oraz mozliwosci jej
wycofania w kazdym momencie, ktére bedzie skutkowalo zaprzestaniem wykorzystywania wizerunku
mojego dziecka w ww. celu.

Ja nizej podpisany/a wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych:
a) moich w zakresie wizerunku w zwigzku z dziatalnoscig Osrodka,

b) mojego dziecka w zakresie wizerunku w zwigzku z dziatalnoscig Osrodka.

Oswiadczenie jest wazne w biezacym roku szkolnym .................c.oeeenne.n.

KrakOW, dn. ..o

(podpis rodzica/opiekuna prawnego/petnoletniego ucznia)
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Zatacznik nr 4

Instytucje i organizacje, ktore w Krakowie zajmujg sie interwencja i pomoca
w sytuacjach krzywdzenia dzieci
MOPS:

Osoby dotkniete przemocg w rodzinie w celu uzyskania pomocy w swojej sytuacji moga
zgtaszac sie w Filiach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie:

Filia nr 1: os. Teatralne 24 tel.:
(12) 430 4546

Filia nr 2: ul. Radzikowskiego 39 tel.:
(12) 636 7798

Filia nr 3: ul. Rzeznicza 2 tel.:

(12) 257 0007

Filia nr 4: os. Szkolne 34 tel.:

(12) 425 7564

Filia nr 5: ul. Praska 52 tel.:

(12) 269 0554

Filia nr 6: ul. Mazowiecka 21 tel.:
(12) 423 2315

Filia nr 7: ul. Mazowiecka 4-6 tel.:
(12) 632 0022

Filia nr 8: ul. Na Koztéwce 27 tel.:
(12) 659 1286

Filia nr 9: os. Teatralne 24 tel.:
(12)-644-80-34

Osrodek Interwencji Kryzysowej
ul. Radziwittowska 8b, http://www.oik.krakow.pl/

tel.12 421 92 82
Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
os. Krakowiakow 46,

tel. 124258170


http://www.oik.krakow.pl/
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Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Krakowie
ul. Kapelanka 60

Poniedziatek 8:00 - 15:00
Wtorek 13:00 - 20:00
Sroda 8:00 - 15:00
Czwartek 13:00 - 20:00
Pigtek 8:00 - 15:00
Sobota 8:00 - 13:00

tel.: 124 212 288

Pomoc prawna lub psychologiczna:
Poradnia Telefoniczna ,Niebieska Linia”:
Tel. 22 668 70 00 oraz 116 123 we wszystkie dni tygodnia przez catg dobe,

Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”:
Tel. 800 12 00 02 we wszystkie dni tygodnia przez catg dobe.
Fundacja Dajemy Dzieciom Site:

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy— telefon jest anonimowy i bezptatny, dziata 7 dni
w tygodniu przez cata dobe. Dzieci mogg porozmawiac¢ z nami o wszystkim: o codziennych
problemach, ale takze o sytuacjach, kiedy doswiadczajg przemocy lub sg jej Swiadkiem.

tel.: 116 111

Kazda osoba, doswiadczajgca przemocy moze wezwac na pomoc Policje dzwonigc pod nr
112 lub 997, albo zgtosié sytuacje doswiadczania przemocy na komisariacie Policji.

Numer alarmowy dla osdb niestyszacych:728 112 112
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Zatacznik nr 5

Notatka ze zdarzenia

Imie Nazwisko dziecka, KIaSa/BrUPa.......cccueevecerieeietiee e sttt r s e stesae e s s s sae et snaen s ens

OIS SY LU coireeiiiiiie ittt et eeireee it e e et eeetee e eeereessareesesaeaesseensssnsnsssssnnssesnnnsesnnnenerennns

............................................................................................................................................
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Podpis osoby zgtaszajacej



Zatgcznik nr 6
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Karta interwencji obowigzujgca w Specjalnym Osrodku
Szkolno -Wychowawczym dla Niestyszacych im. Janusza Korczaka

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji

Osoba zgtaszajaca

Opis dziatan podjetych
przez personel/
pedagoga/psychologa

Data

Dziatanie




Data Opis spotkania

Spotkania

z opiekunami lub
najblizszymi w rodzinie
dziecku osobami

Forma podjetej 0 Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
interwencji (zaznaczy¢ O Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
wtasciwe) O Inny rodzaj interwenciji. Jaki?

Dane dotyczgce
interwenc;ji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje)
i data interwencji

Data Dziatanie

Wyniki interwencji:
dziatania organow
wymiaru
sprawiedliwosci, jesli

Osrodek takie
informacje
uzyskat/dziatania
Osrodka/dziatania

rodzicow lub oséb
najblizszych dziecku
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Zatgcznik nr 7

Ankieta monitorujgca ,,Standardy Ochrony Matoletnich” — pracownik

Pytanie TAK | NIE

Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w SOSW?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy Ochrony Matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia matoletnich?

Czy znasz procedure zgtaszania zdarzen zagrazajacych matoletnim?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony Matoletnich przez pracownika?

Czy zgtosites naruszenie zasad (o ile wystgpito) zgodnie z procedurg?

Czy zgtoszenie okazato sie zasadne?

Czy zgtaszates uwagi do obecnych Standardéw?

Czy uwazasz, ze Standardy wymagajg aktualizacji?

Jezeli standardy w Twojej ocenie wymagajg aktualizacji to opisz jakiej:

Czy masz jakies$ inne uwagi? Jezeli tak to je opisz:




Zatacznik nr 8

Ankieta monitorujaca ,Standardy Ochrony Matoletnich” — uczen
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l.p. Odpowiedz na pytania Tak | Nie
1. | Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace
w naszym Os$rodku?
2. | Czy w sytuacji, gdy doswiadczysz przemocy wiesz do kogo
mozesz sie zwréci¢ o pomoc?
4. | Czy bytes/ bytas swiadkiem stosowania przemocy wobec kogos
innego?
Jezeli tak napisz, jak zareagowatas/zareagowates?
5. | Czy w Twojej klasie istnieje problem przemocy?




Zatacznik nr9

Ankieta monitorujgca ,,Standardy Ochrony Matoletnich” — rodzic
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l.p. Odpowiedz na ponizsze pytania

Tak

Nie

1. | Czy wie Pan/Pani na czym polegajg Standardy Ochrony Matoletnich?

2. | Czy zna Pan/Pani Standardy Ochrony Matoletnich w naszym Osrodku?

3. | Czy potrafi Pan/Pani rozpozna¢ symptomy krzywdzenia matoletnich?

4. | Czy w sytuacji, kiedy Wasze dziecko doswiadcza przemocy wiecie do kogo
sie zwrdcic?

5. Czy wie Pan/ Pani jakie sg procedury reagowania w sytuacji wystgpienia
przemocy?

6. | Czy zdarzyto sie Panu/Pani zaobserwowac naruszenie zasad zawartych
w Standardach przez pracownika Osrodka?

7. | Czy ma Pan/ Pani jakie$ uwagi/ sugestie dotyczace Standardéw Ochrony
Matoletnich? Jezeli tak prosze napisac jakie?
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Zatacznik 10

Aktualizacja Standardéw — Uchwaty

1. Uchwata Rady Pedagogicznej Osrodka Szkolno-Wychowawczego dla Niestyszgcych
nr 12/02/2025/26 z dnia 19 lutego 2026 r.



