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PREAMBUtA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw placéwki jest
dziatanie dla dobra mtodziezy w jej najlepszym interesie. Pracownik Osrodka traktuje ucznidow
z szacunkiem uwzgledniajgc w relacjach ich potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec ucznidow przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik O$rodka, realizujgc
te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych placowki oraz
swoich kompetencji. W trosce o bezpieczenstwo ucznidéw zwraca uwage, czy nie popetniono
wzgledem nich czynu zabronionego lub czynu karalnego na ich szkode, a takze czy nie jest
zagrozone ich dobro.

Standardy Ochrony Matoletnich to cztery zasady, ktdrych przyjecie sprawia, ze dana
instytucja jest bezpieczna dla dzieci:

I.  Polityka

II.  Personel
lll.  Procedury
IV.  Monitoring



StOWNIK POJEC:

1.

o

10.

11.
12.

Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niestyszagcych (SOSW) — szkoty
i internat znajdujace sie w Krakowie przy ul. Grochowej 19.

Pracownicy/personel — osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
w Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Niestyszgcych

Osoba wspétpracujaca z Osrodkiem — osoba wykonujgca zadania zlecone na terenie
Osrodka, na mocy odrebnych przepiséw (np. pielegniarka).

Uczen — kazda osoba pobierajagca nauke w Specjalnym Osrodku Szkolno -
Wychowawczym dla Niestyszacych.

Wychowanek — uczerh SOSW, ktéry mieszka w Internacie przy SOSW

Matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Przedstawiciel ustawowy - rodzic badZ opiekun posiadajacy petnie witadzy
rodzicielskiej lub opiekun prawny (osoba reprezentujgca dziecko, ustanowiona przez
sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie
zyja).

Opiekun faktyczny — osoba sprawujgca bez obowigzku ustawowego statg opieke nad
uczniem, w momencie jego mieszkania w internacie.

Krzywdzenie matoletniego - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika szkoty lub zagrozenie
dobra matoletniego,

Przemoc — zamierzone i wykorzystujgce przewage sity dziatanie przeciwko drugiej
osobie, naruszajgce jej prawa i dobra osobiste powodujace cierpienie i szkody.
przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé m. in. ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

przemoc emocjonalna — przemoc psychiczna, nazywana tez przemocg emocjonalng,
polega na uzywaniu komunikacji werbalnej i niewerbalnej w celu kontrolowania kogos
lub skrzywdzenia go na poziomie psychicznym.

przemoc seksualna — to kazdy rodzaj zachowania skutkujgcego niechcianym
kontaktem w sferze seksualnej. Moze przybieraé rézine formy: fizyczng, werbalng,
niewerbalna.

przemoc ekonomiczna —to przemoc, gdy jej sprawca uzywa pieniedzy albo innych débr
materialnych po to, aby uzalezni¢ od siebie finansowo drugg osobe. Jest to
jednoczesnie forma zaspokojenia potrzeby sprawowania kontroli i wtadzy.

ponad powyzsze, kazdy czyn wyrzadzony na szkode Ilub krzywde dziecka
W rozumieniu przepisOw prawa miedzynarodowego, prawa Unii Europejskiej
(wewnatrz wspdlnotowego) oraz przepiséw prawa krajowego, innych ustaw oraz
aktéw wykonawczych.

Dane osobowe ucznia — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje ucznia.
Koordynator ds. ochrony matoletnich — pracownik wyznaczony przez dyrektora SOSW,
odpowiedzialny za aktualizacje niniejszych Standardéw, monitorowanie ich
przestrzegania oraz koordynowanie dziatan zwigzanych z ich realizacja.



13. Osoba odpowiedzialna za Internet — wyznaczony przez dyrektora szkoty pracownik,
sprawujgcy nadzér nad korzystaniem z Internetu przez ucznidow na terenie szkoty oraz
nad bezpieczerdstwem matoletnich w Internecie.

Rozdziat |

Standard I. POLITYKA

— w SOSW zostat stworzony dokument, ktéry zawiera jasne wytyczne, jak przeciwdziatac
naruszeniu praw dziecka, jak tworzy¢ Srodowisko bezpieczne matoletnim i jakie kroki
podja¢ w przypadku zagrozenia ich bezpieczeristwa

— z dokumentem — Standardami Ochrony Matoletnich zostat zapoznany caty personel
Osrodka, rodzice, opiekunowie prawni oraz uczniowie SOSW

— Standardy Ochrony Maftoletnich sg dostepne dla personelu, rodzicdw oraz uczniéw
w wersji papierowej (m.in. w sekretariacie Osrodka) oraz na stronie
www.soswgrochowa.pl

— na terenie Osrodka w miejscach widocznych dla ucznidw i rodzicéw zostaty
umieszczone numery telefonéw, pod ktérymi mozna uzyska¢ pomoc

Rozdziat Il

Standard Il. PERSONEL

— SOSW monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci

— dla SOSW obowigzujg zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

— W SOSW wprowadzone zostaty zasady bezpiecznej relacji personelu z matoletnimi oraz
relacji pomiedzy uczniami

— personel i pracownicy SOSW s3 systematyczne edukowani w zakresie rozpoznawania
krzywdzenia dzieci, procedur obowigzujgcych w takich sytuacjach oraz udzielania
pomocy w sytuacjach zagrozenia

Zasady w relacjach miedzy pracownikiem a matoletnim

Wszyscy pracownicy Osrodka dziatajg z szacunkiem w najlepszym interesie matoletniego,

uwzgledniajac jego dobro. Dbajg przede wszystkim o bezpieczenstwo podopiecznych, szanujg

ich swiatopoglad, wyznanie oraz orientacje seksualng uczniow. Nie dyskryminujg

ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci.

— podczas kontaktu i rozmowy, pracownik nie zawstydza, nie zastrasza, nie obraza i nie

lekcewazy, szanuje jego $wiatopoglad, wyznanie oraz orientacje seksualng; nie
dyskryminuje ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci


http://www.soswgrochowa.pl/

w trakcie wystapienia sytuacji trudnej dla ucznia nauczyciel, wychowawca rozmawia
z podopiecznym na osobnosci, nie angazuje w rozmowe innych ucznidéw, jesli nie ma
takiej potrzeby

pracownicy SOSW pamietajg o wiasciwe] postawie i zachowaniu podczas rozméw
z matoletnim; nie podnoszg gtosu, nie oskarzaja, nie stosujg przemocy psychicznej czy
fizycznej; uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, okreslen stereotypowych,
wulgarnych stéw, gestow i zartow, obrazliwych uwag.

Zachowania niedozwolone wobec uczniow:
Personel SOSW w kontakcie z uczniami nie moze:

zawstydzac, lekcewazyé, upokarzaé, oSmieszac i obrazaé

krzycze¢, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie)

ujawniaé drazliwych informacji na temat swoich podopiecznych osobom do tego
nieuprawnionym

naruszac nietykalnosci cielesnej ucznia

stosowac zadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznidw (np. bicie, popychanie,
zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, itd.)

wykorzystywaé wobec ucznia relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (np. zastraszanie,
przymuszanie)

nawigzywac jakichkolwiek relacji intymnych, seksualnych z uczniami

utrwalaé bez zgody zainteresowanych i rozpowszechniaé ich wizerunku

proponowac uczniom alkoholu, tytoniu czy innych uzywek

zachowywad sie niestosownie w obecnosci ucznidw; zachowania niestosowne to m.in.:
uzywanie obrazliwych stéw, gestéw, znakéw migowych, wulgarnych Zzartow,
niestosownych uwag, grézb, zastraszania, wymuszania

bra¢ pieniedzy od wychowankdéw, zatrudniac ich ani wymieniac z nimi towaréw i ustug
W zamian za przystugi.

Wszystkie zachowania niezgodne ze Standardami muszg by¢ zgtaszane dyrektorowi Osrodka.

Zachowania dozwolone wobec uczniow:

nauczyciel, wychowawca moze kontrolowac tazienki itoalety ze wzgledu na problemy
zdrowotne uczniéw lub na wzglad na bezpieczenstwo podopiecznych

ze wzgledu na specyfike niepetnosprawnosci ucznidéw dopuszcza sie mozliwosé dotyku
fizycznego w razie potrzeby: zainicjowania rozmowy, zwrécenia uwagi, ostrzezenia
oraz realizacji zadan opiekuriczo — wychowawczych i interwencyjnych

kontakt fizyczny jest dopuszczalny, jezeli wynika z czynnosci zwigzanych bezposrednio
ze specyfikg prowadzonych zajec

wszystkie dziatania zwigzane z opiekg przedmedyczng ze strony pracownikdéw
i pielegniarki sg dopuszczalne

dopuszczalne jest wejscie do pokoju wychowanka bez jego zgody w sytuacjach
zwigzanych ze stanem zdrowia, interwencjg, zagrozeniem bezpieczenstwa ucznia,
tamaniem regulaminu internatu

dopuszczalne jest komunikowanie sie z wychowankami poprzez komunikatory badz
media spotecznosciowe, jezeli dotyczy to kontaktdw w celu przekazywanie, wymiany
istotnych informacji dotyczgcych spraw wychowawczych i dydaktycznych zwigzanych



z dziatalnoscig Osrodka, zapewnieniem bezpieczenstwa podopiecznym i organizacja
pracy z uczniami, wychowankami.

Zasady dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone.

uczniowie traktujg sie z szacunkiem, z poszanowaniem swoich przekonan religijnych,
orientacji seksualnej, zwracajg uwage na swoje potrzeby

nie dyskryminujg kolegéw i kolezanek ze wzgledu na ich niepetnosprawnosé, odmienne
funkcjonowanie, inny sposéb komunikacji, specjalne potrzeby edukacyjne

w kontaktach nie lekcewazg, nie oSmieszajg i nie obgadujg sie wzajemnie

nie stosujg we wzajemnych kontaktach przemocy i zachowan, ktoére
sg nieakceptowane spofecznie:

narazanie na niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia,

bicie, szarpanie, popychanie lub inna przemoc fizyczna,

zmuszanie do podejmowania aktywnosci o charakterze seksualnym,

wyzywanie, osmieszanie, plotkowanie, zastraszanie, zawstydzanie,

mowa nienawisci,

pozyczanie i nieoddawanie rzeczy i pieniedzy,

niszczenie mienia,

namawianie do picia alkoholu, palenia papieroséw, stosowania innych uzywek,
naktanianie do kradziezy,

szantazowanie,

izolowanie i wykluczanie z grupy,

wszelkie formy cyberprzemocy: nagrywanie, filmowanie bez zgody oraz publikowanie
w mediach spotecznosciowych, naruszanie dobrego imienia matoletniego
z wykorzystaniem jego wizerunku w sieci, obrazliwe komentarze, podszywanie sie za
matoletniego, hejtowanie

uczniowie znajg obowigzujgce w Osrodku procedury bezpieczenstwa, wiedzg, jak
zachowac sie w sytuacjach zagrazajgcych bezpieczenstwu innych uczniéw.

Rozdziat Il

Standard Ill. PROCEDURY

Kazdy uczen doswiadczajgcy lub posiadajgcy informacje o wystgpieniu przemocy powinien
zgtosi¢ to: wychowawcy/nauczycielowi/ lub osobom bezposrednio udzielajgcym wsparcia
i podejmujgcym dalsze dziatania, ktérymi sa:

Pedagog szkolny: mgr Anna Lachowska — Nazimek
Pedagog szkolny: mgr Kinga Nowak — Kafel
Psycholog Szkolny: mgr Barbara Gil

Psycholog szkolny: mgr Marta Riess



Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia wychowanka przez osobe ze
srodowiska rodzinnego
— w przypadku uzyskania przez wychowawce, nauczyciela, pracownika SOSW informacji,
ze wobec mafoletniego ucznia wystgpita przemoc w rodzinie (uzasadnione podejrzenie
o krzywdzenie) pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania tej
informacji do pedagoga, psychologa lub dyrektora SOSW
— dalsze dziatania podejmowane sg zgodnie z zapisem w Standardach Ochrony
Matoletnich (wersja podstawowa).

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez ucznia
w SOSW
— podejrzenie stosowania przemocy wobec matoletniego przez innych uczniéw,
zgtaszane jest do wychowawecy, pedagoga, psychologa lub dyrektora SOSW
— pedagog, psycholog wraz z wychowawcg przeprowadzajg rozmowe z o0sobg
poszkodowang oraz z osobg podejrzang o stosowanie przemocy
— dalsze dziatania podejmowane sg zgodnie z zapisem w Standardach Ochrony
Matoletnich (wersja podstawowa).

Procedura interwencji w sytuacji przemocy wobec matoletniego przez pracownika
Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego
— kazde podejrzenie o stosowanie przemocy wobec ucznia przez pracownika Osrodka
zgtaszane jest dyrektorowi SOSW
— dyrektor zapoznaje sie z okolicznosciami zdarzenia, przeprowadza rozmowe
wyjasniajgca z pracownikiem podejrzanym o stosowanie przemocy wobec
matoletniego
— dalsze dziatania podejmowane sg zgodnie z zapisem w Standardach Ochrony
Matoletnich (wersja podstawowa).

Procedura postepowania w przypadku cyberprzemocy i stalkingu
— kazdy kto posiada informacje, iz wobec matoletniego ucznia SOSW stosowana jest
cyberprzemoc bad? jest on ofiarg stalkingu jest zobowigzany zgtosié jg psychologowi,
pedagogowi lub dyrektorowi Osrodka.
— dalsze dziatania podejmowane sg zgodnie z zapisem w Standardach Ochrony
Matoletnich (wersja podstawowa).

ROZDZIAL IV

Standard IV. MONITORING

W SOSW Standardy Ochrony Matoletnich sg monitorowane i weryfikowane pod wzgledem
zgodnosci podejmowanych dziatan z przyjeta politykg ochrony. Raz na dwa lata nastepuje
ocena i aktualizacja obowigzujgcych Standardow.



