PROCEDURA ANTYMOBBINGOWA
W Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym dla Niestyszacych im. Janusza
Korczaka w Krakowie

Zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 12 wrzesnia 2024r w sprawie
wprowadzenia Polityki przeciwdziatania lobbingowi i dyskryminacji w jednostkach
organizacyjnych Gminy Miejskiej Krakow.

Rozdziat |

Postanowienia ogodlne

§1.

1. Procedura antymobbingowa okresla zasady przeciwdziatania zjawisku lobbingu w SOSWNS
w Krakowie.

2. Procedura antymobbingowa ma na celu w szczegdlnosci:

e przeciwdziatanie mobbingowi;

e podejmowanie dziatan interwencyjnych oraz niwelowanie skutkdw stwierdzonych
przypadkéw mobbingu;

e umacnianie pozytywnych relacji interpersonalnych miedzy pracownikami.

§2.
llekroé¢ w procedurze antymobbingowej jest mowa o:

1. mobbingu — nalezy przez to rozumiec dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej,
powodujgce lub majace na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikdw; za mobbing uznaje sie réwniez zachowania
dyskryminacyjne o opisanych powyzej cechach, odnoszgce sie bezposrednio lub posrednio
do warunkdéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnosg,
rase, religie, narodowo$é, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowg, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze na zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony, kontrakt albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy;

2. Komisji Antymobbingowej, zwanej dalej ,,Komisjg” — nalezy przez to rozumieé¢ wewnetrzny
organ kolegialny, powotywany przez pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing; w
przypadku, gdy osobg podejrzang o mobbing jest pracodawca, Komisje powotuje na wniosek
pracownika Rada Pedagogiczna,



3. pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora SOSWNS w Krakowie,

4. pracowniku — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe pozostajgcg w stosunku pracy
z Dyrektorem SOSWNS w Krakowie.

Rozdziat Il
Przeciwdziatanie mobbingowi

§3.

1. W celu przeciwdziatania mobbingowi pracodawca podejmuje dziatania prewencyjno —
zapobiegawcze, polegajgce w szczegdlnosci na:

e promowaniu pozgdanych, zgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego, postaw i zachowan
w relacjach miedzy pracownikami, w tym z przetozonymi;

e dziataniu zapobiegawczym w zakresie upowszechniania wiedzy na temat zjawiska mobbingu,
metod zapobiegania jego wystepowaniu oraz konsekwencji jego wystapienia;

e zapewnieniu kazdemu pracownikowi dostepu do szkolert w celu zapobiegania mobbingowi
oraz ochrony przed mobbingiem;

e monitorowaniu problematyki mobbingu i stosowania procedur antymobbingowych
w praktyce.

Rozdziat i
Postepowanie antymobbingowe

§4.

1. Pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi moze fakt ten zgtosié pisemnie,
w formie skargi do dyrektora, a jezeli sprawa dotyczy dyrektora, to do wicedyrektora, ktéry
na najblizszej radzie pedagogicznej wnioskuje o powotanie Komisji

Skarga powinna zawieraé w szczegdlnosci:
informacje, jakie konkretne zachowania lub dziatania pracownik uznat za mobbing;

e opis niepozgdanych zachowan i ewentualne dowody, badz swiadkdéw na poparcie
przytoczonych okolicznosci;

e wskazanie pracownika lub pracownikéw, ktérzy w opinii skarzgcego procownika dopuscili sie
wobec niego mobbingu;

e date i podpis pracownika.

3. Skarga o ktérej mowa w ust. 2, nie jest skargg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267).

4. Pracodawca zobowigzany jest podjgé dziatania w kazdym przypadku dokonania zgtoszenia.

5. Pracodawca podejmuje dziatania réwniez w kazdym przypadku uzyskania informacji
o zaistnieniu zjawiska mobbingu z innego Zrddta niz skarga.
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§ 5.

1. Postepowanie w sprawie skargi o mobbing prowadzi Komisja w sktadzie:
dyrektor lub wicedyrektor — przewodniczacy;

psycholog lub pedagog szkolny — cztonek;

przedstawiciele zwigzkéw zawodowych dziatajgcych w szkole — cztonkowie;
wskazany przez skarzgcego pracownik szkoty — cztonek.

Zwigzki zawodowe oraz skarzgcy wskazujg cztonkéw do sktadu Komisji w ciggu pieciu dni
roboczych od dnia pisemnego powiadomienia. Nie dotrzymanie tego terminu oznacza
rezygnacje z mozliwosci zgtoszenia cztonka.

Cztonkiem Komisji nie moze by¢:

osoba, ktorej dotyczy skarga o mobbing;

osoba bedgca matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wigcznie —
ktérejkolwiek z oséb, ktérych to postepowanie dotyczy, albo pozostajgca z nimi w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do jej bezstronnosci.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt a-b, pracodawca wyznacza inny sktad Komisji.
Jesli pracodawca jest podejrzany o mobbing, cztonkéw Komisji wyznacza Rada Pedagogiczna.
Pracodawca moze wyznaczy¢ inny sktad Komisji takze z innych uzasadnionych przyczyn.
Komisja rozpoczyna postepowanie w ciggu 7 dni roboczych od dnia powotania Komisji.

Komisja powinna zakonczy¢ postepowanie w sprawie skargi o mobbing w terminie 14 dni od
daty jej powotania. W uzasadnionych przypadkach Komisja moze przedtuzy¢ termin
zakonczenia postepowania na czas okreslony. Przewodniczgcy Komisji powiadamia
skarzacego i osobe, badz osoby, ktorych skarga dotyczy, o planowanym terminie zakorniczenia
postepowania.

Na pierwszym posiedzeniu Komisji przewodniczacy i cztonkowie sktadajg oswiadczenia
wedfug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do procedury antymobbingowe;j.

Komisja obraduje na posiedzeniach, zwotywanych przez przewodniczgcego stosownie do
potrzeb prowadzonego postepowania. Z kazdych posiedzen Komisji sporzadza sie protokét,
podpisywany przez przewodniczgcego i wszystkich obecnych cztonkdéw Komisji, ktérego wzoér
stanowi zatacznik nr 2 do procedury antymobbingowe;j.

Postepowanie przed Komisjg ma charakter niejawny. Przewodniczgcy i cztonkowie Komisji, a
takze inne osoby uczestniczgce w postepowaniu, rozpatrujg skarge z zachowaniem zasad
bezstronnosci oraz majg obowigzek zachowania w tajemnicy wszelkich uzyskanych w jego
toku informaciji.

Na wniosek Komisji, przetozeni majg obowigzek udzieli¢ wszelkiej dostepnej prawnie pomocy
w celu ustalenia okolicznosci rozpatrywanej skargi.



13. Po wystuchaniu skarzgcego i osoby obwinianej o stosowanie mobbingu oraz ewentualnych
Swiadkow, a takze rozpatrzeniu zgromadzonych dowoddw, Komisja dokonuje oceny
zasadnosci skargi, formutuje wnioski i ewentualne rekomendacje w zakresie niezbednych
dziatan.

14. Przewodniczgcy Komisji albo wyznaczona przez niego osoba informuje strony o podjete;j
przez Komisje decyzji o zasadnosci skargi w terminie 3 dni roboczych od dnia jej podjecia.

15. Pracodawca udziela przewodniczgcemu i cztonkom Komisji oraz swiadkom zwolnienia z zajec¢
stuzbowych na czas niezbedny do przeprowadzenia postepowania w sprawie skargi o
mobbing.

16. Obstuge organizacyjng posiedzen Komisji zapewnia sekretariat szkoty.

§6.

W razie uznania skargi za zasadng, pracodawca podejmuje dziatania zmierzajgce do wyeliminowania
stwierdzonych nieprawidtowosci i przeciwdziatania ich powtdrzeniu, a takze do udzielenia pomocy i
wsparcia skarzgcemu pracownikowi.

Rozdziat IV
Postanowienia koncowe
§7.

1. Wicedyrektor oraz Sekretarz szkoty odpowiednio zapoznajg podlegtych pracownikéw
z procedurg antymobbingowg w terminie 30 dni od dnia ich wprowadzenia.

2. Fakt zapoznania z procedurg antymobbingowga potwierdza oswiadczenie, sktadane wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do procedury antymobbingowej, ktére przechowuje sie w
aktach osobowych pracownika.

3. Nowo przyjmowani pracownicy sg zapoznawani z procedurg antymobbingowg bezposrednio
przed nawigzaniem stosunku pracy z zastosowaniem ust. 2.

§8.

4. Dyrektor szkoty opublikuje procedure antymobbingows3 i jej ewentualng aktualizacje na
stronie internetowej szkoty.



Zatacznik nr 1 do procedury antymobbingowej w SOSWNS

Krakdw, dn. .ccccceeeeeeiieeeeeeeeen, r.

(stanowisko stuzbowe)

OSWIADCZENIE

W zwigzku z powotaniem mnie w sktad Komisji Antymobbingowej, rozpatrujgcej skarge o mobbing,
ztozong przez:

(data ztozenia skargi)
oswiadczam, ze:
1. nie jestem matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wtgcznie —zadnej
z 0s6b, ktérych to postepowanie dotyczy, ani nie pozostaje z nimi w takim stosunku
prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do mojej bezstronnosci;
2. zachowam w tajemnicy wszelkie informacje, uzyskane w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem.

(podpis cztonka Komisji)



Zatacznik nr 2 do procedury antymobbingowej w SOSWNS

WzOR
PROTOKOLU Z PRZEBIEGU POSTEPOWANIA

dotyczacego skargi ztozonej przez pracownika:

(imie i nazwisko)
zatrudnionego w SOSWNS na stanowisku:

Komisja Antymobbingowa rozpatrujgca skarge w sktadzie:

1. Pan/PaNi.c.c et — przewodniczacy komisji;
2. Pan/PaNi..cccieeeceeieeeeee e — cztonek komisji;
3. PaN/PaNiecec e — cztonek komisji;
4. PaN/PaNi...cccceceeeeieeeeeee et — cztonek komisji;
5. Pan/PaNi..c.cccecueceiecteceie ettt — cztonek komis;ji.

W toku przeprowadzonego postepowania podjeta nastepujgce czynnosci:

(miejscowosc i data sporzgdzenia protokotu)



Zatacznik nr 3 do procedury antymobbingowej w SOSWNS

Krakdw, dn. .cccceeeeeeeeieeeeeeeeee, r.

OSWIADCZENIE

Os$wiadczam, ze zostatem(-am) zapoznany(-a) z procedurg antymobbingowg w SOSWNS,
wprowadzong Zarzgdzeniem
] Dyrektora Szkoty dnia ......ccevveveiiiieie e,

Lp. Imie i nazwisko pracownika Podpis




